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INTRODUCCION

La Secretaria Distrital de Movilidad publico el proceso de seleccién SDM-LP-001-2025 cuyo
objeto es la “EXPANSION Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE SEMAFORIZACION DE
BOGOTA D.C.”, el cual se encuentra segregado en cuatro (4) lotes a saber:

Lote o grupo 1: Componente de obras civiles del sistema de Semaforizacién (zona norte)
Lote o grupo 2: Componente de obras civiles del sistema de Semaforizacién (zona sur).
Lote o grupo 3: Componente de postes metdlicos del sistema de Semaforizacion.

Lote o grupo 4: Compuesto por el componente eléctrico de elementos de planta externa
del sistema de semaforizacién y, el componente central de semaforizacion, equipos de
control de trafico, elementos de videodeteccion, botones de demanda, sistema de puesta a

tierra de elementos de planta externa del sistema de semaforizacion de Bogota D.C:

Una vez agotadas las etapas de la licitacion publica, se adjudicé el lote o grupo 3 a la
empresa TRANSPORTE PLANEACION Y DISENO INGENIERIA S.AS. — TPD
INGENIERIA S.A.S y se suscribi6 el Contrato de Obra 2025-2782.

Por lo anterior, y en observancia a los compromisos contractuales adquiridos el plan de
calidad a implementar durante la ejecucion del Contrato de Obra 2025-2782 se encuentra
orientado fundamentalmente a garantizar el cumplimiento de las obligaciones y
especificaciones técnicas de los servicios contratados por la Secretaria Distrital de
Movilidad las cuales se encuentran expresadas en los documentos precontractuales y

contractuales.

Es importante sefialar que los planes de calidad se constituyen en una herramienta técnica
y eficaz que permite identificar las necesidades, considerando las exigencias y requisitos
del cliente, controla y monitorea las actividades en desarrollo del proyecto, supervisa el
manejo de los recursos para la optimizacion de los mismos; todo ello, con el propoésito de
implementar las acciones preventivas y/o correctivas que proporcionen la posibilidad de

retroalimentar el desarrollo del proyecto con un enfoque de mejora continua.

El plan de calidad es un documento que detalla los procedimientos, fases,

responsabilidades personas implicadas y recursos que se deben utilizar para garantizar la
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calidad de un proyecto?, y son determinantes dentro de la prestacion de los servicios,
realizacion de los procesos o productos, empledndose como una metodologia desde la fase
de planificacion, seguimiento y evaluacién enfocada a la satisfaccion del cliente y el
cumplimiento de los requisitos contractuales.

El presente plan se encuentra alineado con los requisitos de las normas NTC 9001:2015 y
NTC 10005:2018 indicadas por la entidad, dirigido a suministrar los requisitos especificos

del proyecto con las practicas de trabajo mediante las cuales se presta el servicio.

" Universidad Europea IEP - Instituto Europeo de Posgrado
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1. PROPOSITOS DEL PROYECTO, MARCO CONCEPTUAL Y RESULTADOS
ESPERADOS

La Secretaria Distrital de Movilidad de Bogotd D.C?, suscribi6 con la empresa
TRANSPORTE PLANEACION Y DISENO INGENIERIA S.A.S. — TPD INGENIERIA S.A.S 2,
el Contrato de Obra 2025-2782 cuyo objeto es “EXPANSION Y MANTENIMIENTO AL
SISTEMA DE SEMAFORIZACION DE BOGOTA D.C., Lote: 3 — Componente de postes
metdlicos del sistema de semaforizacion”, adjudicado en desarrollo del proceso de
contratacion No. SDM-LP-001-2025, que tiene como proposito “complementar las
intersecciones existentes, implementar nuevos controles semaféricos y realizar el
mantenimiento sobre los elementos del sistema de semaforizacion, garantizando el correcto
funcionamiento de todas las intersecciones semaforizadas de la Ciudad”, de conformidad
con el componente correspondiente, para el caso en particular del contratista TPD
Ingenieria, en lo relacionado con el mantenimiento preventivo, mantenimiento correctivo y
atenciéon de siniestros en lo relacionado con los postes metalicos que hacen parte del

sistema de semaforizacion de la ciudad.

En cumplimiento de los ofrecimientos precontractuales realizados durante el proceso de
seleccion sefialado, especificamente del numeral 4.2.1 PRESENTACION DE UN PLAN DE
CALIDAD “La entidad asignara 19 puntos, al proponente que se comprometa a presentar
un Plan de Calidad especifico para el proyecto, elaborado conforme a los pardmetros
establecidos en la dltima actualizacién de las normas NTC ISO 9001:2015 y NTC ISO
10005:2018 mediante la suscripcién del Formato 7C - Plan de calidad”, se estructura el

presente Plan de Calidad.

La norma NTC 10005:2018 es el documento que proporciona directrices para establecer,
revisar, aceptar y modificar los planes de la calidad. Este documento es aplicable a planes
de la calidad para cualquier resultado previsto, ya sea un proceso, producto, servicio,

proyecto o contrato, y a cualquier tipo o tamafio de organizacion.

2 En adelante se utilizara la sigla SDM para referirse a la Secretaria Distrital de Movilidad
3 En adelante TPD Ingenieria

10
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Los resultados que se esperan con la implementacion del plan de calidad estan orientados

a gestionar y asegurar el cumplimiento de los requisitos establecidos por la entidad en los

documentos precontractuales y contractuales durante la ejecucion del proyecto que se

describe a continuacion.
NUmero de contrato:

Objeto:

Plazo de ejecucién:

Fecha de inicio:
Fecha de terminacion:

Valor contrato:

Nombre contratista:

Responsable contrato:

Correo electrénico:
Teléfono contacto:
Direccién correspondencia:

Direccién bodega:

Contrato de Obra 2025-2782

Expansion y mantenimiento al sistema de semaforizacion de
Bogota D.C. Lote 3 — Componente de postes metéalicos del

sistema de semaforizacion.

Diez (10) meses o hasta agotar los recursos, lo que primero
suceda, contados a partir de la fecha de suscripcion del acta

de inicio.
16 de abril de 2025
15 de febrero de 2026

CINCO MIL SEISCIENTOS TREINTA Y OCHO MILLONES
CUATROCIENTOS DOCE MIL NOVECIENTOS UN PESOS
($5.638.412.901) M/CTE.
TPD INGENIERIA S.A.S

Ing. M.Sc. Alfredo Ardila Ariza — Director de Obra

Ing. Oscar Eduardo Rodriguez Herndndez — Residente de
Postes

postes@tpdingenieria.com
601 3231707
Calle 35 No. 7-25, piso 15

Calle 165 No. 56A-45

11
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2. ALCANCE

Establecer e implementar el Plan de Calidad a partir de procedimientos definidos de manera
particular para el proyecto que tiene por objeto realizar la “Expansion y mantenimiento al
sistema de semaforizacion en el componente de postes metalicos”, teniendo en cuenta
las directrices para los planes de calidad propuestas por la NTC ISO 10005:2018 y la NTC
9001:2015.

2.1. DEFINICIONES

A continuacion, se presentan las definiciones que son relevantes para el desarrollo del
presente Plan de Calidad, las cuales son tomadas de la NTC ISO 9001:2015:

Cliente: Persona u organizacion que podria recibir o que recibe un producto o un servicio

destinado a esa persona u organizacion o requerido por ella.
Proveedor: Organizacion que proporciona un producto o un servicio.
Proveedor externo: Proveedor que no es parte de la organizacion.
Mejora continua: Actividad recurrente para mejorar el desempefio.

Planificacion de la calidad: Parte de la gestion de la calidad orientada a establecer los
objetivos de la calidad y a las especificaciones de los procesos operativos necesarios y de

los recursos relacionados para lograr los objetivos de la calidad.

Aseguramiento de la calidad: Parte de la gestién de la calidad orientada a proporcionar

confianza en que se cumpliran los requisitos de la calidad.

Control de la calidad: Parte de la gestion de la calidad orientada al cumplimiento de los

requisitos de la calidad.

Gestién de proyectos: Planificacion, organizacion, seguimiento, control e informe de todos
los aspectos de un proyecto y la motivacion de todos aquellos que estan involucrados en él

para alcanzar los objetivos del proyecto.

Proceso: Conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactian, que utilizan

las entradas para proporcionar un resultado previsto.

12
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Proyecto: Proceso Unico, consistente en un conjunto de actividades coordinadas y
controladas con fechas de inicio y de finalizacion, llevadas a cabo para lograr un objetivo
conforme con requisitos especificos, incluyendo las limitaciones de tiempo, costo y

recursos.
Contrato: Acuerdo vinculante.
Procedimiento: Forma especificada de llevar a cabo una actividad o un proceso.

Sistema de gestion: Conjunto de elementos de una organizacion interrelacionados o que

interactlan para establecer politicas, objetivos y procesos para lograr estos objetivos.

Sistema de gestion de la calidad: Parte de un sistema de gestion relacionada con la

calidad.

Requisito: Necesidad o expectativa establecida generalmente implicita u obligatoria.

No conformidad: Incumplimiento de un requisito.

Trazabilidad: Capacidad para seguir el historico, la aplicacién o la localizacion de un objeto.

Producto: Salida de una organizaciébn que puede producirse sin que se lleve a cabo

ninguna transaccién entre la organizacion y el cliente.

Servicio: Salida de una organizacion con al menos una actividad, necesariamente llevada

a cabo entre la organizacién y el cliente.

Desempefio: Resultado medible.

Riesgo: Efecto de la incertidumbre.

Eficiencia: Relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados

Eficacia: Grado en que se realizan las actividades planificadas y se logran los resultados

planificados.

Evidencia objetiva: Datos que respaldan la existencia o veracidad de algo.

13
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Informacién documentada: Informacion que una organizacion tiene que controlar y

mantener, y el medio que la contiene.
Especificacion: Documento que establece requisitos.

Plan de calidad: Especificacién de los procedimientos y recursos asociados a aplicar,
cuando deben aplicarse y quién debe aplicarlos a un objeto especifico.

Registro: Documento que presenta resultados obtenidos o proporciona evidencia de

actividades realizadas.

Plan de gestidon de proyecto: Documento que especifica qué es necesario para cumplir

los objetivos del proyecto.

Satisfaccién del cliente: Percepcion del cliente sobre el grado en que se han cumplido las

expectativas de los clientes.

Accidn preventiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad potencial

u otra situacion potencial no deseable.

Accidn correctiva: Accidén para eliminar la causa de una no conformidad y evitar que

vuelva a ocurrir.

Auditoria: Proceso sistematico, independiente y documentado para obtener evidencias
objetivas y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el grado en que se

cumplen los criterios de auditoria.
2.2. DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO

La empresa TPD INGENIERIA S.A.S. suscribio el Contrato de Obra 2025-2782 con la SDM
para ejecutar el servicio de “Expansién y mantenimiento al sistema de semaforizacion de
Bogota D.C.” en el componente de postes metalicos para el sistema de semaforizacion,
teniendo en cuenta las especificaciones técnicas publicadas por la entidad en desarrollo del
proceso de seleccién SDM-LP-001-2025.

14
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2.3. ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO

En el marco del Contrato de Obra 2025-2782, se tiene la ejecucion de las siguientes
actividades:

1. Fabricacion, instalacion y mantenimiento de postes metélicos para el sistema de
semaforizacién para lo cual debera atender los items ofertados en la propuesta

econdmica presentada en desarrollo del proceso de contrataciéon (ver Cuadro 1).

Cuadro 1. Relacion items contratados Lote 3

Il. items arealizar en bodega

5 Fabricacién y entrega Poste Semaférico T1 (L=3.8 Metros - Tuberia Diametro = 4") UN
6 Fabricacién y entrega Poste Semaférico T1X (L=5 Metros - Tuberia Diametro = 4") UN
7 Fabricacién y entrega Poste Semaférico T2 (L=2.5 Metros - Tuberia Diametro = 4") UN
8 Fabricacién y entrega Poste Semaférico T2 (L=4.5 Metros - Tuberia Diametro = 4") UN
9 Fabricacién y entrega Poste Semaférico T2 (L=5.5 Metros - Tuberia Diametro = 4") UN
10 | Fabricacion y entrega Poste Semaférico T2 (L=6.5 Metros - Tuberia Diametro = 4") UN
11 | Fabricacion y entrega Poste Semaférico T2 (L=8.5 Metros - Tuberia Diametro = 8") UN
12 | Fabricacion y entrega Poste para camara de video deteccion TIPO T1 (H=8 Metros) UN
13 | Fabricacion y entrega Poste para camara de video deteccion TIPO T2 (H=12 Metros) UN
14 | Fabricacion y entrega Poste para camara de video detecciéon TIPO T3 (H=6m - L=4m) UN
15 | Fabricacion y entrega Poste para camara de video detecciéon TIPO T4 (H=8m - L=6m) UN
16 | Fabricacion y entrega Poste para camara de video detecciéon TIPO T5 (H=8m - L1=6m - L2=6m) UN
17 | Fabricacién y entrega Poste para camara de video deteccion TIPO T6 (H=6m - LT=8m) UN
18 | Reemplazo total de la platina del poste semaférico UN
19 | Reemplazo total de la platina del poste para cAmara de video deteccion TIPO T1, T2, T3yT6 UN
20 | Reemplazo total de la platina del poste para caAmara de video deteccién TIPO T4y T5 UN
21 | Reemplazo de las cartelas del poste semaférico JGO
22 | Reemplazo de las cartelas del poste para caAmara de video deteccion TIPO T1, T2, T4, TS5y T6 JGO
23 | Reemplazo de las cartelas del poste para cAmara de video deteccién TIPO T3 JGO
24 | Reemplazo de seccion recta de 3” del tubo del poste semaférico ML
25 | Reemplazo de seccion recta de 4” del tubo del poste semaférico ML
26 | Reemplazo de seccion recta de tubo seccion CHS 50.8X 3.0 del poste de video deteccién ML
27 | Reemplazo de seccién recta de tubo seccion CHS 101.6X 4.0 del poste de video deteccion ML
28 | Reemplazo de seccion recta de tubo seccién CHS 127X 4.0 del poste de video deteccién ML
29 | Reemplazo de seccion recta de tubo seccion CHS 152.4X 5.0 del poste de video deteccion ML

15



INGENIERIA

=T Contrato de Obra
iEE,z 2025-2782

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
MOVILIDAD

Secretaria de Movilidad

Il. items arealizar en bodega

30 | Reemplazo de seccion recta de tubo seccion CHS 203.2X 4.5 del poste de video deteccion ML

31 | Pintura en taller de Postes Semaforicos T1 UN

32 | Pintura en taller de Postes Semaforicos T1X UN

33 | Pintura en taller de Postes Semaforicos T2 UN

34 | Pintura en taller de Postes para camara de video deteccion Tipo T1 (H= 8 Metros) UN

35 | Pintura en taller de Postes para camara de video deteccién Tipo T2 (H= 12 Metros) UN

36 | Pintura en taller de Postes para camara de video deteccién Tipo T3 (H=6m - L=4m) UN

37 | Pintura en taller de Postes para camara de video deteccién Tipo T4 (H=8m - L=6m) UN

38 | Pintura en taller de Postes para camara de video deteccién Tipo T5 (H=8m - L1=6m - L2=6m) UN

39 | Pintura en taller de Postes para camara de video deteccién Tipo T6 (H=6m - LT=8m) UN

‘ lll. items arealizar en via

40 | Retiro de Soldadura para Tapas de Cajas de Paso UN

41 | Colocacién de Soldadura para Tapas de Cajas de Paso UN

a2 Suministro e instalacion y/o reemplazo de tornillos de fijacion para postes semaféricos T1, T1Xy UN
T2 (L=2.5 a 6.5 Metros)

43 Suministro e instalacién y/o reemplazo de tornillos de fijacion para postes semaféricos T2 de 8.5 JGO
m
Suministro e instalacién y/o reemplazo de tornillos de fijaciéon para postes para camaras de

44 8 o JGO
video deteccién

45 | Retiro de Postes de semaforizacion T1, T1X, T2 y/6 Postes de Video Deteccién UN

46 Reinstalacion y/o reubicacién de Postes de semaforizacion T1, T1X, T2 y/6 Postes de Video UN
Deteccion

47 | Nivelacion de Postes T1, T1X, T2 y/o Poste de Video Deteccion UN

48 | Apertura de huecos para fijacion semaforo en postes T1, T1X 0 T2 JGO

49 | Apertura de huecos para fijacién de botones en postes semaféricos T1, T1X y/o T2 JGO

50 | Realce de Base para poste (entre 1y 15 cm.) UN

51 | Realce de Base para poste (entre 16 y 25 cm.) UN

52 | Reemplazo de platina de la base para poste semaférico UN

53 Reemplazo de la platina de la base para poste para camara de video deteccién Tipo T1, T2, T3 UN
yT6

54 | Reemplazo de la platina de la base para poste para camara de video deteccién Tipo T4y T5 UN

55 | Reparacién de platina de la base para postes UN

56 | Lavado de Postes Semaféricos T1 o T1X UN
Lavado De Postes Semaféricos T2 (L=2.5 A 6.5 Metros - Tuberia Diametro 4”) O Para Postes

57 | Con Camara De Video Deteccion Tipo T1( L = 8 Metros - Tuberia Didametro 4”) Y Tipo T2 (L = UN
12 Metros - Tuberia Didmetro 5”) Y Tipo T6 (L = 6 Metros - Tuberia Diametro 5”)
Lavado De Postes Semaféricos T2 (L=8.5 Metros - Tuberia Diametro 8”), O Para Postes Con

58 | Camara De Video Deteccion Tipo T3 ( L = 6 Metros - Tuberia Diametro 6”), Tipo T4 (L =8 UN
Metros - Tuberia Diametro 8”), Tipo T5 (L = 8 Metros - Tuberia Didametro 8”)

59 | Pintura en via de Postes del tipo T1 UN

60 | Pintura en via de Postes del tipo T1X UN
Pintura En Via De Postes Semaférico T2 (L=2.5 A 6.5 Metros - Tuberia Diametro 4”) O Para

61 | Postes Con Camara De Video Deteccion Tipo T1( L = 8 Metros - Tuberia Diametro 4”) Y Tipo T2 UN
(L =12 Metros - Tuberia Diametro 5”) Y Tipo T6 (L = 6 Metros - Tuberia Diametro 5”)
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Pintura En Via De Postes Semaférico T2 (L=8.5 Metros - Tuberia Diametro 8 ) O Para Postes

62 | Con Céamara De Video Deteccion Tipo T3 ( L = 6 Metros - Tuberia Diametro 6”), Tipo T4 (L =8 UN
Metros - Tuberia Diametro 8”), Tipo T5 (L = 8 Metros - Tuberia Didmetro 8”)

63 | Implementacion PMT, para trabajos en andén UN

64 | Implementacion PMT, para trabajos con vehiculo en calzada UN

65 | Banderero (Incluye paleta de pare-siga) Mes

2. Actividades complementarias: Comprenden las actividades definidas en el Anexo 1D —

Fuente: Formulario 1 - Presupuesto Oficial - Lote 3 - Definitivol

Especificaciones técnicas de los documentos precontractuales, que son inherentes a
las labores a desarrollar en via referentes a permisos para ocupacion de espacio publico
(Plan de Manejo de Trafico - PMT), registro fotografico de las intervenciones realizadas
en terreno, cumplimiento de los lineamientos y requisitos establecidos en el Sistema de

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo — SST y la permanente interaccion con la

interventoria.

Interaccion con los otros contratos de mantenimiento del sistema: Para el desarrollo del

contrato es necesario ejecutar actividades de manera conjunta y armonizada con los

contratistas que estan a cargo de los otros componentes, a saber:

— Lote 1: Componente obras civiles del sistema de semaforizacion (zona nor

te)

— Lote 2: Componente obras civiles del sistema de semaforizacion (zona sur)

— Lote 4. Componente eléctrico de elementos de planta externa del sistema de
semaforizacion y componente central de semaforizacion, equipos de control de

trafico, elementos de video de deteccion, botones de demanda, sistema de puesta

a tierra de elementos de planta externa del sistema de semaforizacion.

PLAN DE CALIDAD Version 1
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3. ENTRADAS DEL PLAN DE CALIDAD

La empresa ha determinado las siguientes entradas del plan de calidad de conformidad con
los requisitos establecidos para el desarrollo del proyecto (ver Imagen 1).

Imagen 1. Esquema entradas al plan de calidad Contrato de Obra 2025-2782

SISTEMA DE GESTION DE SALUD Y SEGURIDAD
EN EL TRABAJO - SST

DOCUMENTO BASE O PLIEGOS TIPO CCE-EICP-
GI-01 LICITACION DEFINITIVO Y ADENDAS

7oy

ANEXO 1- ANEXO TECNIQO CCE-EICP-IDI-01 ?m% % MINUTA DEL CONTRARO SDM-LP-001-2025 -
LICITACION Gz LOTE 3 Y PROPUESTA ECONOMICA

=

M ¥
%

m& ﬁ,!/

ARNANNY

ANEXO 1A - LOTE 3 ESPECIFICACIONES

TECNICAS GENERALES ACTA DE INICIO CONTRATO 2025-2782

ANEXO 1D - ESPECIFICACIONES TECNICAS
DEL COMPONENTE DE POSTES META]_ICOS
DEL SISTEMA DE SEMAFORIZACION

MANUAL DE IMAGEN SDM

ANEXO 1G -LISTADO DE INTERSECCIONES
SEMAFORIZADAS

PROGRAMACION DE OBRA

EJECUCION DEL
MATRIZ 3 - RIESGOS CCE-EICP-FM-13 OBJETO ATENCION DE EMERGENCIAS, SINIESTROS Y
LICITACION_LOTE _3 CONTRACTUAL OTROS REQUERIMIENTOS DE LA SDM

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.

Para determinar las entradas en mencion, se consideraron:

1. Los requisitos de la SDM definidos en la etapa precontractual del proceso de
contratacion establecidos en los documentos publicados en la plataforma SECOP |l.
Documentos de la etapa contractual: clausulado y acta de inicio.

Objetivos de la calidad.

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

ok~ WD

Insumos relacionados con el manual de imagen e identificacion corporativa extensiva a

los contratistas de la SDM.

Ver Anexo 1. Entradas del plan de calidad.
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El presente Plan de Calidad considera pertinentes incluir dentro de los riesgos especificos
del proyecto, los que se relacionan en el Cuadro 2.

Cuadro 2. Riesgos especificos del proyecto

Descripcion del riesgo Efecto

Contractual (1): La suspension del plazo
por causas no imputables a las partes | El contrato es suspendido y no se puede
(paros indefinidos que afecten el orden | ejecutar por causas ajenas al contratante y al
publico, aislamiento obligatorio en razén a | contratista.

temas de salud publica).

Humano (2): Accidente laboral del personal

. Lesiones personales, ausentismo.
gue ejecuta las labores del contrato. P

Carga administrativa, dificultad para
vinculacion de los perfiles de acuerdo con los
requisitos definidos por la SDM.

Humano (3): Alta rotacion del personal por
la demanda de oficios en areas asociadas.

Mecanico (4): Cuando se produzca un
dafio fisico con ocasién de la prestacion del | Dafios sobre la integridad fisica de terceros.
servicio, o contra un tercero por el | Dafios sobre bien o inmuebles de terceros.

desarrollo del contrato en la via publica

Normativo (5): Incremento en los costos
del contrato por modificaciones de la ley
vigente.

Climético (6): Imposibilidad de ejecucion
por lluvias excesivas que impidan el
desarrollo de los trabajos.

Comercial (7): Escasez de materiales para
la ejecucion de la obra

Operativo (8): Mal funcionamiento de
vehiculos, maquinaria o] equipos | Atraso en la ejecucion del cronograma de
necesarios para la ejecucion de las | actividades.

actividades

Comercial (9): Incremento en el costo de
materias primas.

Operativo (10): Riesgo por falta de calidad
de los servicios durante la ejecucion
cuando se produzca un dafio mecanico o
guimico por el mal uso de productos o
insumos contemplados dentro del contrato
y sus efectos se puedan observar durante
la ejecucion del contrato.

Comunicaciones (11): Fallas en las | Dificultad para establecer comunicacién con

Incremento en carga tributaria por cambios
en la legislacion.

Atraso en la ejecucién del cronograma de
actividades.

Imposibilidad para fabricar postes nuevos.

Afectacion del flujo de caja.

Sobrecostos y atraso en el cronograma de
actividades de ejecucion.

comunicaciones. la SDM y/o Interventoria.
Sé)b(-‘iircaglvo (12): Afectacion del espacio Impacto urbano y molestias a la comunidad.

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.
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Imagen 2. Controles riesgos especificos del proyecto

TRATAMIENTO / CONTROLES

PRESENTACION DE LOS ARGUMENTOS QUE JUSTIFIQUEN LA
SUSPENSION DEL PROYECTO CON EL FIN DE QUE NO SE AFECTEN
LAS GARANTIAS QUE AMPARAN EL CONTRATO

RIESGO

CONTRACTUAL
(1)

CAPACITACIONES SG-SST, CAMPANAS DE CONCIENTIZACION

BIENESTAR LABORAL, CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACINES
LABORALES

CONSTITUCION DE GARANTIAS QUE AMPAREN LOS RIESGOS

NORMATIVO INVENTARIOS DE MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES ASOCIADOS AL

PROCESO PRODUCTIVO

PLAN DE CONTINGENCIA: REALIZACION DE ACTIVIDADES NO
EXPUESTAS (TALLER)

CLIMATICO

INVENTARIOS DE MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES ASOCIADOS AL
PROCESO PRODUCTIVO

OPERATIVO PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

COMERCIAL RENEGOCIACION DE PRECIOS CON PROVEEDORES,

MANTENIMIENTO DE PORTAFOLIO DE CREDITOS BANCARIOS

.A .A %.A .A e e e
& & & gl

OPERATIVO

(10) REFORZAMIENTO DE CAPACITACIONES

COMUNICACIONES USO DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS

(11) USO DEL CORREO ELECTRONICO, CREACION DE GRUPOS

OPERATIVO

(12) DEBIDA IMPLEMENTACION DEL PMT

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.
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Adicionalmente, se deben considerar los riesgos publicados por la SDM en desarrollo del
proceso de seleccion SDM-LP-001-2025 y hacen parte de los documentos precontractuales
del Contrato de Obra 2025-2782 (Ver Anexo 2. Matriz 3 - Riesgos Lote 3).

Para el presente plan se considera entrada los requisitos y expectativas de las partes

interesadas que se describen a continuacion.

Cuadro 3. Necesidades y expectativas de las partes interesadas relevantes

Parte Proceso que Necesidades y .
. : . : Manejo
interesada interviene expectativas
Requisitos legales / Revision de los requisitos
Secretaria Cumplimiento de los contractuales en el
o Componente L
Distrital de P requisitos legales para componente legal para
- juridico e >
Movilidad mitigar los riesgos de documentar su
ejecucion cumplimiento
Requisitos administrativos / Revision de los requisitos
. L contractuales en el
Secretaria Cumplimiento de los
o Componente - . . : componente
Distrital de L . requisitos administrativos e .
" administrativo " X administrativo para
Movilidad para mitigar los riesgos de
; - documentar su
ejecucion o
cumplimiento
Requisitos técnicos / Revisién de los requisitos
Secretaria Cumplimiento de los contractuales en el
- Componente L . P
Distrital de R requisitos técnicos para componente técnico para
- técnico " .
Movilidad mitigar los riesgos de documentar su
ejecucion cumplimiento
Como interlocutor y Cumplimiento de los
representante de la requisitos establecidos en
Interventoria Contractual entidad, cumplimiento de los documentos
los requisitos legales, precontractuales y
administrativos y técnicos contractuales
- - Cumplimiento de los
Cumplimiento de requisitos o ;
. - requisitos establecidos en
Organismos — cumplimiento de
Contractual o e los documentos
de control normatividad / Mitigar el
) precontractuales y
riesgo de hallazgos
contractuales
. Seleccidn y evaluacion de
Aseguramiento de los
Proveedores Componente requisitos de calidad Certificr":trgc\)/éa ?jgoégﬁdad de
técnico respecto a los elementos X )
. los materiales asociados
fabricados )
al proceso constructivo
Mantener un ambiente de o
. Cumplimiento de las
Componente trabajo sano y adecuado oo
P ; obligaciones laborales,
Colaboradores técnicoy gue genera un mejor L
7 ' ~ promover las actividades
administrativos desempefio de los .
de bienestar
colaboradores

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.
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4. OBJETIVOS DE CALIDAD

En desarrollo del proyecto, se busca asegurar el cumplimiento de los requerimientos de
calidad con el propésito de garantizar el cumplimiento del alcance bajo los estandares de
calidad y oportunidad establecidos por la SDM.

Para dar cumplimiento a estos requerimientos se ha definido los objetivos de calidad que

se relacionan a continuacion:

= Suministrar los servicios de acuerdo con los requisitos sefialados en el alcance del

proyecto (asociado al indicador satisfaccion del cliente)

=  Cumplir las programaciones con la oportunidad y los niveles de servicio solicitados por

la Entidad (asociado al indicador cumplimiento del cronograma)

= Cumplir con los estandares y las practicas de conformidad con los requisitos
establecidos en los anexos de especificaciones técnicas estructurados para el proyecto

(asociado al indicador satisfaccion del cliente).

= Asegurar que los riesgos del proyecto han sido identificados sean mitigados (asociado

al indicador satisfaccion del cliente).

= Cumplir con la normatividad que concierne la ejecucién del proyecto (asociado al

indicador satisfaccion del cliente).

= Cumplir con los requisitos establecidos en Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo — SST, con el fin de garantizar el bienestar de los colaboradores del proyecto.
En este aspecto, teniendo en cuenta que este componente tiene un sistema de gestion

propio, se realizara el monitoreo de su cumplimiento desde el area SST.

= Suministrar y garantizar el recurso humano para el cabal desarrollo del proyecto, de
acuerdo con las especificaciones de formacion y experiencia establecidas por la SDM

(asociado al indicador cumplimiento requisitos personal).
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En el Anexo 3. TPD-PC-C0O2782-01 se incluyen los objetivos de calidad del proyecto
asociados a los respectivos indicadores para evidenciar que los mismos son medibles de
acuerdo con lo establecido en la norma. De igual manera, se indica la frecuencia de
medicién y el responsable del procedimiento, en cumplimiento de la asignacion de

responsabilidades.

Cumplimiento ejecucién presupuestal
Cumplimiento de cronograma

Satisfaccion del cliente

NP

Recurso humano competente (mano de obra calificada y mano de obra no

calificada).
Politicas de calidad:

= Satisfacer los requisitos y superar las expectativas de nuestros Clientes, mediante
la deteccion continua de sus necesidades, orientdndonos al logro de nuestros
objetivos de calidad.

= Aprender de la experiencia obtenida en desarrollo de los proyectos ejecutados,
para mejorar continuamente nuestros procesos, prestando asi cada vez un mejor
servicio.

= Capacitar continuamente al personal, potenciar sus habilidades y promover el
trabajo en equipo como valor organizacional.

= Administrar efectivamente los recursos humanos, tecnoldgicos y financieros,

construyendo valor para la Organizacién y nuestros proveedores.
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Imagen 3. Politicas de calidad — Brochure TPD Ingenieria S.A.S.

] TPD/ POLITICAS DE CALIDAD

ct TPD INGENIERIA

A Satisfacer los requisitos y superar les expectatives de nuestros Clientes,
mediante I3 deteccion continua de sus necesidades, orientandonos al logro de

nuestros objetivos de Calidad.

A tprender de | experiencia obtenida en desarmollo de los proyectos eiecutados.
para mejorar d un mejor
servicio.

A (Gapacitar continuamente  personal, potenciar sus hablidades y promover el
trabajo en equipo como valor organizaciondl.

A Administrar efectivamente los recursos humanos, tecnoldgicos y financieros,

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.

Ver Anexo 4. Politica de calidad y brochure TPD Ingenieria S.A.S.

24



=T Contrato de Obra
15,3} 2025-2782 .
INGENIERIA ST PLAN DE CALIDAD Version 1

MOVILIDAD
Secretaria de Movilidad

5. ESTRATEGIA Y PLANIFICACION PARA EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO Y DESARROLLO DEL PROYECTO

Se presenta la Estructura Desglosada de Trabajo (EDT) en la que se describen las
actividades a ejecutar de conformidad con los requisitos establecidos en los documentos
precontractuales y contractuales, las acciones que el contratista implementara para su

cabal desarrollo y como interactia con el plan de calidad propuesto.

Su implementacién tiene como objetivo dar cumplimiento a los requisitos del cliente
(Secretaria Distrital de Movilidad) con la oportunidad que el desarrollo del proyecto exige y
los estandares de calidad establecidos por la SDM.

Ver Anexo 5. Matriz EDT
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6. RESPONSABILIDADES DEL PLAN DE CALIDAD

Para la implementacion del plan de calidad la empresa ha identificado a las personas dentro
del proyecto que son responsables de su cumplimiento, como se describe en la Imagen 4.

Imagen 4. Responsabilidades del plan de calidad

/Asegurar que las actividades y recursos )

requeridos para el plan o el proyecto de DIRECTOR DE
calidad se planifiquen, implementen vy PROYECTO
controlen, ademés, de realizar el

\respectivo seguimiento. )

4 N

RESIDENTE DE
OBRA /
COORDINADORA
SST

Revisar las entradas del plan de calidad,
registrar estas revisiones y resolver
conflictosy ambigiiedades.

- J

Comunicar los requisitos atodas las areas
del proyecto, proveedores externos y
cliente o su representante y resolver los
problemas que surjan en las interfaces
entredichos grupos.

RESIDENTE DE
OBRA /
COORDINADORA
SST

DIRECTOR DE

4 N
PROYECTO /
Revisar los resultados de las auditorias RESIDENTE DE
que serealicen. OBRA /
COORDINADORA
- J SST
4 N
Revisar y autorizar los cambios o DIRECTOR DE
d iaci delpland lidad.
esviaciones del plan de calida PROYECTO
\ J

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S. a partir de NTC 10005:2018 — Numeral 6.5

Cuadro 4. Relacion personal asociado a responsabilidades

Nombre Cargo

Alfredo Ardila Ariza Director de Proyecto
Oscar Eduardo Rodriguez Fernandez Residente de Obra
Yoanna Florez Fierro Coordinadora SST
Adriana R. Castellanos C. Rep. Calidad (E) (transversal)

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.

26



iz
rr?
ALCALDIA MAYOR
INGENIERIA DE BOGOTA D.C.

MOVILIDAD
Secretaria de Movilidad

Contrato de Obra
2025-2782 .
PLAN DE CALIDAD Version 1

7. CONTROL DE LA INFORMACION DOCUMENTADA

El control de documentos del proyecto tiene por objeto proporcionar el uso, la disponibilidad

y el archivo eficaz de la informacion y documentacion correspondiente al contrato para la

apropiada implementacién del sistema de gestion.

La documentacion generada en desarrollo del proyecto se normalizard y controlara de

acuerdo con el plan de calidad; los documentos y formatos que se requieran implementar

se identificaran con el cédigo del proyecto, el cual se encuentra asociado al nimero del

contrato, por ejemplo: TPD-PC2782.

Ejemplo encabezado anexo:

i o ANEXO PERFILES DE CARGO
NoENICA

CONTRATO DE OBRA 2025-2782

TPD-A-PC2782-01

PLAN DE CALIDAD Ver. 0

Fecha: 15/05/2025
Pag.2de 3

Ejemplo encabezado formatos operativos:

ORDEN DE SERVICIO

TPD-F-PCO2782-02

INGENIERIA O CONTRATO DE OBRA 2025-2782

VERSION 0

{7
£
e

ALCALDIA MAYOR

FECHA: 16/04/25

DEBOGCTA D.C.
MOVLIDAD.

Secretaria de Movilidad

Ejemplo encabezado formatos SG-SST:

HOJA DE VIDA DE EQUIPOS MENORES TRD-F-$§T2782-03
VERSION 0
INGENIERIA CONTRATO DE OBRA 2025-2782
FECHA: 16/04/2025
Ejemplo encabezado plantilla informes:
1 INFORME XXXXX Versién X o
TPD-IN-CN2782-X Contrato de Obra 2025-2782 XX/XX/XHXK < INGENIERIA

Ejemplo encabezado plantilla correspondencia:

CONTROL DE CORRESPONDENCIA
INGENIERIA

PROCEDIMIENTO CONTROL DE REGISTROS

TPD-F-PA2782-02

Version 0

Fecha: 16/04/2025

ENVIADA I:l RECIBIDA

Cada documento debe mantener un identificador, el estado de revisiéon iniciando en la

version 0 y la fecha de implementacién o liberacion.
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7.1. PROCEDIMIENTO CONTROL DE DOCUMENTOS PARA EL PROYECTO

El objetivo del control de documentos es establecer los mecanismos necesarios para
mantener el control y la disponibilidad de los documentos definidos en el plan de calidad,

en lo que se refiere a realizacion, revisién, aprobacién, y distribucién de los mismos.
Lineamientos y consideraciones:

= Las copias controladas de documentos son aquellas sobre las que el proyecto tiene la
responsabilidad de actualizar cada vez que se realice una modificacion.

= Son documentos controlados los siguientes: Plan de calidad, procedimientos del PC,
procedimientos SST, planos de disefio constructivo elaborados por TPD INGENIERIA
S.A.S. y documentos de origen externo.

» Los informes producto de la ejecucion del proyecto, se consideran registros especiales,
asi mismo los planos de planes de manejo de trafico especificos, estos se controlan
asignando codigos asociados al niumero de contrato del proyecto y utilizando las
plantillas para informe en las cuales se debe relacionar la misma identificacién del
contrato.

= Un documento obsoleto es aquel que ha perdido su vigencia y no es aplicable en el
desarrollo de los procesos o actividades del plan de calidad del proyecto. Se identifican
de manera digital al finalizar el nombre del archivo original como _Obsoleto (DD/MM/AA)
y en medio fisica se marca la portada con el texto OBSOLETO (DD/MM/AA).

= Solo se conserva una copia de la Ultima version de los documentos obsoletos con el fin
de mantener la historia de la documentacion generada en desarrollo del proyecto.

= Documento de origen externo: Son documentos reglamentarios como leyes, decretos,
resoluciones, etc., emitidos por entes externos a la Organizacion y que aplican a la
ejecucion del proyecto. Asi mismo se incluyen las Normas ISO, cualquier otra Norma
técnica, catalogo, etc., que se relacionen con el quehacer de la Organizacion. Se
manejan como copias controladas en medio digital.

= La codificacion de los documentos se presenta en el numeral 7.2.

= Cualquier persona puede solicitar cambios en los documentos controlados del plan de
calidad mediante el formato solicitud de documentacioén segun procedimiento TPD-F-
PA06-01. (Ver Anexo 6. TPD-F-PA06-01 Formato solicitud documentacion).
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» El formato solicitud de documentacion NO se utiliza para documentos generados o
modificados producto de una accién correctiva o preventiva, ademéas No aplica para la
elaboracion del plan de calidad en su version inicial.

= De todos los documentos del plan de calidad incluidos aquellos que sufran
modificaciones, se realiza una divulgacion al personal del proyecto, por el responsable
del proceso o por la persona asignada. Como evidencia se diligencia el formato
asistencia a capacitacion TPD-F-PA06-04. (Ver Anexo 7. TPD-F-PA06-04 Formato
asistencia a capacitacion).

*» En la portada de los documentos aparece el responsable de la elaboracion, el de la
revision y el de la aprobacion en el cuadro control de revisiones y cambios. En este
cuadro solo se registran las dos ultimas versiones.

» Las modificaciones realizadas a los documentos se describen en el cuadro control de
revisiones y cambios dispuesto en la portada.

» Cada vez que un documento se modifique su nimero de versiéon se incrementa. El
numero de version inicial de un nuevo documento es cero.

= Los planos en su formato contienen como minimo la siguiente informacion: fecha de
elaboracion, versién, responsables. En caso de planos para los cuales la entidad tenga
pre-determinada una plantilla especifica (Ej. Secretaria Distrital de Movilidad), se
respetard el formato propuesto por la misma.

= La version actualizada de los documentos permanece en medio magnético o impresa
en la oficina central.

= En concordancia con las politicas medioambientales, se generardn documentos en

medio magnético.
7.2. PROCEDIMIENTO CONTROL DE REGISTROS PARA EL PROYECTO

El objetivo del procedimiento de control de registros es establecer los lineamientos
generales para la identificacion, almacenamiento, proteccion, recuperacion, tiempo de

retencién y la disposicién de los registros.
Lineamientos y consideraciones:

= Se considera registro cualquier documento que contenga informacion referente a la

aplicacion, cumplimiento o revision de las actividades normadas por el plan de calidad.
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= Los registros pueden estar contenidos en medios electrénicos o impresos, de acuerdo

a

su naturaleza y campo de aplicacion. En concordancia con las politicas

medioambientales, se generaran registros en medio digital.

= Son registros:

Los informes producto de la ejecucion del proyecto.

Los planos especificos del plan de manejo de trafico general.
Los formatos de aplicacion del plan de calidad.

El contrato.

Las hojas de vida del personal vinculado al proyecto.

Otros relacionados con el proyecto.

» Formatos operativos relacionados con la ejecucion se codifican:

TPD-F-PCO2782-01 CORTE TOTAL MENSUAL_VO

TPD-F-PC0O2782-02 ORDEN DE SERVICIO

TPD-F-PC0O2782-03 ORDEN DE TRABAJO TERRENO TOTAL_VO
TPD-F-PCO2782-04 ORDEN DE TRABAJO TERRENO CORTE TOTAL_VO
TPD-F-PC02782-05 BITACORA TERRENO CORTE_VO0
TPD-F-PC0O2782-06 ORDEN DE TRABAJO TALLER TOTAL_VO
TPD-F-PCO2782-07 ORDEN DE TRABAJO TALLER CORTE TOTAL_VO
TPD-F-PC0O2782-08 ORDEN DE TRABAJO PINTURA TOTAL_VO
TPD-F-PC0O2782-09 ORDEN DE TRABAJO PINTURA CORTE TOTAL_VO
TPD-F-PC0O2782-10 REPORTE INVENTARIO POSTES — ENTRADA_VO
TPD-F-PC0O2782-11 REPORTE INVENTARIO POSTES — SALIDA_VO
TPD-F-PC0O2782-12 REPORTE INVENTARIO TAPAS_VO
TPD-F-PCO2782-13 REPORTE CHATARRA MANTENIMIENTOS_VO
TPD-F-PCO2782-14 REPORTE CHATARRA SINIESTROS_VO
TPD-F-PCO2782-15 REPORTE SEMANAL

TPD-F-PCO2782-16 VALORIZACION DEL SINIESTRO EXT.
TPD-F-PCO2782-17 LISTADO MAESTRO PRUEBA CALIDAD PINTURA
TPD-F-PCO2782-18_CONTROL RECORRIDOS

TPD-F-PC02782-19 PROGRAMACION POSTES
TPD-F-PC02782-20_PROGRAMACION POSTES -PREVENTIVO

Ver Anexo 8. Formatos operativos.
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» Los registros no se diligencian con lapiz.

» Para la proteccion de los registros del archivo inactivo en medio fisico se hace sin
ganchos y en un material diferente al plastico. Para el caso del archivo digital se guardan
los registros en medio magnético.

» Para el manejo de las comunicaciones del proyecto se dispone del correo electronico

postes@tpdingenieria.com.

= La correspondencia se codifica:
Enviada: TPD2782-XX-25
Recibida: TPD2782-RE-XX-25

= Para el control de la correspondencia enviada y recibida se utiliza el formato control de
correspondencia  TPD-F-PA2782-01. (Ver Anexo 9. Formato control
correspondencia).

» El consecutivo de la correspondencia enviada y recibida inicia en 001 asociado al afo
al iniciar cada afo.

= Para la correspondencia recibida se usa un sello donde se registra el consecutivo, la
fecha de radicado y la hora cuando esta es radicada en fisico.

= Las comunicaciones relevantes o de importancia recibida a través de E-mail se registran
en el formato control de correspondencia y se archivan en la carpeta de gestion
documental nombrada CORRESPONDENCIA POSTES CN 2782 en medio magnético.

= Una vez se cumpla el tiempo de archivo activo los registros se depuran para verificar
cudles de ellos pasan al archivo inactivo. El periodo de archivo de la informacién

documentada del proyecto sera hasta la liquidacién contractual y un (1) ailo mas.
7.3. PROCEDIMIENTO DE ALMACENAMIENTO DE LA INFORMACION

= Los registros se establecen y mantienen para proporcionar evidencia de la conformidad
con los requisitos, asi como de la adecuada implementacién del plan de calidad. Todos
los registros del plan de calidad estan identificados con nombre y cédigo.

= Cada vez que se recibe una comunicacion controlada se incluye en el formato de control
de registros asignando un remisorio de entrada TPD2782-RE-XX-25 el cual es remitido
a la interventoria como constancia del recibido. Cada vez que se genera una
comunicacion se incluye en el formato de control de registros asignando un remisorio
de salida TPD2782-XX-25 el cual es remitido a interventoria, con atencion a su director,

como se muestra a continuacion:
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Imagen 5. Control de registro de salida

TRANSPORTE PLANEACION ¥ DISENO CONSORGIO MOVILIDAD CAPITAL
INGENIERIA 5. A. NIT. 830.034.108-4 FECHA: 16-06-2025
HORA: 2:45 PM INGENIERIA

RADICADO: CMC-SEM-216

ANEXO: NA

DIANA ASTRID AGUIRRE CORONADO
Recibido para estudio no implica aceptacion

Bogota D.C., 16 de junio de 2025
TPD2782-077-25
Senores
CONSORCIO MOVILIDAD CAPITAL
Atn.: Ing. Valentin Eduardo Barajas Santos
Director Interventoria
Ciudad

Referencia: Contrato 2025-2782. EXPANSION Y MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE
SEMAFORIZACION DE BOGOTA D.C., Lote: 3

Asunto: Aval informes mensuales
Respetados sefiores:

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.

Imagen 6. Control de registros de entrada

CAPITAL

SEM-CMC-TPD-034-25 °°"“"°’fL —
S =510)

Bogota D.C, 24 de junio de 2025 . INGENIERIA

TPD-RE ?.52;035—'4
Ingeniero :
ALFREDO ARDILA ARIZA 2 4 JUN 2025
Representante Legal 1
TRANSPORTE PLANEACION Y DISENO INGENIERIA S.A.S — TPD Ho 0B Lo
postes@tpdingenieria.com Reuibido por Lo %]
Calle 35 N 7 -25 O. 1501 i i:‘—"22"‘*&&--1'
Bogota D.C.

REFERENCIA: Respuesta a Comunicado TPD-2782-048-25 Plan de
SG-SST TPD - CTO 2025-2782.

TEMA: SST.

SUBTEMA: Plan SG-SST.

Respetado Ingeniero Ardila.
Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.

= Losregistros del proyecto tanto de entrada como de salida son almacenados en archivo
activo en el servidor de la empresa de modo que las areas que lo requieran puedan
consultarlos. Dichas areas son: Direccion del proyecto, residente de postes, direccion
administrativa, coordinacion de recursos humanos, coordinacion SST y auxiliar
administrativa; lo anterior, teniendo en cuenta que algunos registros de entrada
contienen requerimientos que deben ser atendidos por el area correspondiente y

algunos de los registros de salida también son generados desde las areas en mencion.
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Los registros son recuperables y de facil acceso a las areas que tienen relacién con la
gestién administrativa y operativa del proyecto. En relacion a la informacion de caracter
financiero, tal como ejecucion presupuestal y facturacion, la custodia se encuentra a
cargo de la direccion comercial y financiera. Teniendo en cuenta que la mayoria de las
comunicaciones se manejan a través del correo electrénico, tienen acceso al mismo la
direccion administrativa, la direccion comercial y financiera y el area técnica del
proyecto.

Los registros se mantienen en archivo activo (servidor) durante la ejecucion del proyecto
y hasta su liquidacion. Una vez transcurre el tiempo establecido como almacenamiento
activo los registros son catalogados como archivo inactivo.

La gerencia general es la responsable de establecer el destino final de los registros una
vez su cumple el tiempo establecido para el almacenamiento inactivo, el cual vence con

la finalizacion de las vigencias de las pdlizas que amparan el contrato.
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8. RECURSOS

Los recursos que se requieren para la ejecucion del proyecto, se encuentran establecidos
en los diferentes anexos publicados por la entidad durante el proceso de seleccion del
contratista SDM-LP-001-2025.

8.1. PROVISION DE RECURSOS

La definicién de los requisitos en cuanto a especificaciones técnicas, cantidad y demas
caracteristicas de los recursos necesarios para la correcta ejecucion del proyecto, se
encuentran establecidos en los documentos precontractuales que se relacionan a

continuacion:

= Anexo 1 - Anexo Técnico SDM-LP-001-2025
* Anexo 1A - Lote 3 - Especificaciones Técnicas Generales — Definitivo
= Anexo 1D - Especificaciones técnicas del componente de postes metalicos del sistema

de semaforizacion
Ver Anexo 1. Entradas del plan de calidad

8.2. MATERIALES, PRODUCTOS Y SERVICIOS

Las caracteristicas especificas del servicio contratado por la entidad se encuentran
detalladas en los anexos indicados en el numeral 8.1 del presente plan de calidad, la
propuesta econdémica presentada por el contratista en desarrollo del proceso de seleccion
SDM-LP-001-2025 la cual fue aceptada por la SDM y el Anexo 1D de los documentos

precontractuales, conformado por:

= ESQUEMAS DE POSTES SEMAFORICOS
= ESQPOSTE VIDEO DET TIPO T6

= ESQPOSTE VIDEO DET TIPO T5

= ESQPOSTE VIDEO DET TIPO T4

= ESQPOSTE VIDEO DET TIPO T3

= ESQPOSTEVIDEODETTIPOT1Y T2

= Esguemas tapas para cajas de paso

Ver Anexo 1. Entradas del plan de calidad
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8.3. RECURSOS HUMANOS

La empresa ha definido la estructura funcional presentada en la Imagen 7, en
correspondencia con los requisitos definidos en contractuales y las partes que interactian

para el desarrollo del proyecto. (Ver Anexo 10. Estructura funcional).

Imagen 7. Estructura funcional Contrato de Obra 2025-2782

Entidad contratante — Establece los requisitos de
conformidad con las caracteristicas y requerimientos
de los estudios previos, el pliego de condiciones y sus
anexos, adendas, la propuesta y el contrato.

SECRETARIA DISTRITAL DE
MOVILIDAD

I

Interventoria — Asegura para la SDM que el
contratista cumpla con las obligaciones pactadas en el
contrato y demas documentos contractuales, para la
correcta ejecucion de los aspectos técnicos y
administrativos del proyecto.

CONSORCIO MOVILIDAD
BOGOTA

Contratista - Cumple con los requisitos exigidos por
la Entidad contratante, acata las instrucciones de la
SDM vy la Interventoria, entrega los productos con la
oportunidad y calidad establecidos en los documentos
contractuales.

TPD INGENIERIA S.A.S.

| |

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.

El Director de Proyecto debera gestionar la asignacion de los recursos necesarios en

cantidad y oportunidad para atender los requerimientos de calidad del proyecto.

Todos los integrantes del equipo de trabajo, tanto mano de obra calificada como mano de
obra no calificada tienen la responsabilidad de procurar por la calidad de los servicios
prestados. El Director y el Residente de Postes deberan potencializar las habilidades de los

trabajadores para el logro de los objetivos de calidad.

Se plantea el organigrama como se muestra en la Imagen 8, considerando los requisitos de
personal definidos en los documentos precontractuales, representando la interrelacion
entre los cargos y areas del proyecto y la forma como se encuentra organizado el grupo de

trabajo.

Ver Anexo 11. Organigrama
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Imagen 8. Organigrama Contrato de Obra 2025-2782

REPRESENTANTE LEGAL

DIRECTOR CONTRATO

APOYO ADMINISTRATIVO,

PROFESIONAL SST

CONTABLE, COMPRAS Y LOGISTICA,
RECURSOS HUMANOS Y CALIDAD

RESIDENTE DE POSTES

Almacenista Soldador Camién Grla

Oficial de construccién
Ayudante / Banderero

BODEGA - TALLER CUADRILLA [ Conductor ]

Personal administrativo

Personal de apoyo

[ Personal operativo ]

Personal procesos apoyo organizacion

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.

Cada cuadrilla se asigna a cada uno de los camiones tipo grda doble cabina y esta

conformada por:

1. Un (1) oficial
2. Un (1) ayudante
3. Un (1) soldador

Adicionalmente, cada camién dispone de un ayudante para las actividades

complementarias que se requieran.

En el Cuadro 5 se muestran los perfiles de cargo teniendo en cuenta los requisitos de
educacién y experiencia establecidos por la SDM, y los requerimientos de habilidades,

formacion y objeto del cargo que incluye las responsabilidades del mismo.

Ver Anexo 12. Perfiles de cargo
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OBJETO DEL CARGO

Planificar, organizar,
implementar y dar
seguimiento a las

actividades propias de la
construccion y
mantenimiento de obras
civiles, llevando el control
cualitativo y cuantitativo
del proyecto.

Cuadro 5. Perfiles de cargo Contrato de Obra 2025-2782

FUNCIONES DEL CARGO

1. Sera el encargado de la direccién del contrato y
de definir las estrategias generales para realizar
las diferentes actividades del contrato de forma
coordinada dentro del propio contrato y con los
demas grupos de trabajo de la entidad y en este
sentido servira de enlace directo y eficiente entre
la interventoria o la SDM y el personal del contrato
en los aspectos administrativos y contractuales.

2. Atender los aspectos administrativos y
contractuales derivados de la ejecucion del
contrato y todas las solicitudes formuladas por la
interventoria en relacién con la ejecucion del
mismo.

3. Gestionar las cuentas de cobro, la obtencion de
licencias de excavacion y aprobacion de planes de
desvio y manejo de tréafico.

4. Garantizar el suministro oportuno de materiales,
mano de obra, materiales, herramientas y equipos
adecuados, necesarios y suficientes para el
desarrollo del contrato.

5. Coordinar las labores del residente de obra

6. Verificara que el contrato se ejecute conforme a
lo establecido en los pliegos de condiciones.

7. Estara atento a solucionar cualquier
inconveniente surgido por la ejecucion de las
actividades del contrato.

8. Estara presente en todas las reuniones que
plantee lainterventoria o la SDM y firmar las actas
contractuales.

EDUCACION

Ingeniero civil o
de viasy
transporte o
mecanico o
metalmecanico
0 metaldrgico o
industrial,
graduado con
especializacion
0 maestria en
gerencia de
proyectos o
gerencia de
obras. Debera
tener tarjeta
profesional
expedida por la
entidad
competente.

FORMACION

1. Induccién
del SGC.

Contrato de Obra
2025-2782

PLAN DE CALIDAD Version 0

EXPERIENCIA

Experiencia general:
Minimo seis (6) afios
como profesional
contados a partir de la
expedicion de la tarjeta
profesional. Debe
acreditar matricula
profesional vigente.
Experiencia especifica:
Minimo cuatro (4) afios
certificada en alguna
de las siguientes
areas: Direccién o
coordinacion de
proyectos con
intervencion del
espacio publico para la
construccion y
mantenimiento de
infraestructura de
servicios publicos, u
obras de urbanismoy
de arte en andenes,
alamedas, vias y
carreteras. Director o
coordinador de
proyectos de
semaforizacion, en
alguno de los
siguientes temas:
postes metélicos u
obras civiles de
semaforizacion.
Director o coordinador
de proyectos de
infraestructura del
transporte.

HABILIDADES

1. Responsable
2. Capacidad de
planeacion
3. Manejo de personal
4. Toma de
decisiones.
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CARGO OBJETO DEL CARGO

FUNCIONES DEL CARGO

EDUCACION

FORMACION

Contrato de Obra
2025-2782
PLAN DE CALIDAD Version 0

EXPERIENCIA

HABILIDADES

Coordinar, ejecutar y
controlar todas las
actividades propias del
proyecto de construccién.

RESIDENTE DE
OBRA

1. Localizar y materializar el proyecto.

2. Elaborar cronogramas de ejecucion de obra.

3. Mantener comunicacion directa con la
interventoria a través de reportes de actividades
diarios.

4. Atender las solicitudes de la interventoria.

5. Atender las solicitudes de las autoridades
distritales y velar por su acatamiento.

6. Coordinar el suministro de materiales y retiro de
escombros.

7. Verificar las condiciones de calidad de todos los
materiales suministrados en obra a fin de

garantizar que éstos cumplan con las
especificaciones exigidas en el presente capitulo
8. Definir y controlar los procedimientos

constructivos durante la obra.

9. Dirigir las actividades de operarios, oficiales,
ayudantes y conductores

10. Dirigir la implementacién de las medidas de
mitigacion del impacto urbano.

11. Custodiar en obra copia de las licencias de
excavacion en espacio publico, asi como atender
las solicitudes de las autoridades distritales y velar
por su cumplimiento.

12. Programar, coordinar, revisar, preparar y
entregar la informacién a la interventoria generada
en desarrollo de la actividad de la cuadrilla de
investigacion.

13. Plantear a la interventoria alternativas de
solucion a los problemas de construccién que se
presenten durante las obras.

14. Elaborar los
interventoria.

informes que solicite la

15. Sera el responsable del recibo de las 6rdenes
de trabajo; de la coordinacion, programacion,
ejecucion y entrega de las obras a entera
satisfaccion.

Ingeniero civil o
de viasy
transporte o
mecanico o
metalmecanico
0 metaldrgico o
arquitecto.
Deberé tener
tarjeta
profesional
expedida por la
entidad
competente.

1. Induccién
del SGC
2. Manejo
Office.

Experiencia general:
Minimo cuatro (4)
afios, como
profesional contados a
partir de la expedicién
de la tarjeta
profesional.
Experiencia especifica:
Minimo tres (3) afios
certificada en la
siguiente area:
Residente en
fabricacion o montaje
de estructuras
metalicas y con
experiencia en la
intervencion y
mantenimiento del
espacio publico o
residente de obra en la
intervencion del
espacio publico para la
construccion y
mantenimiento de
infraestructura de
servicios publicos u
obras de urbanismo o
de arte en andenes,
alamedas, vias y
carreteras. Este
profesional debe
aportar certificado
vigente operativo nivel
avanzado de trabajo
en alturas (32 horas)

1. Responsable
2. Capacidad de
analisis
3. Planeacion
4. Manejo de
personal.
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INGENIERIA

CARGO

OBJETO DEL CARGO

FUNCIONES DEL CARGO

16. Se encargard de la implementacion,
conservacion y reposicion de los dispositivos para
la mitigacién del impacto urbano.

17. Velar por el uso de elementos de proteccion
del personal a cargo y por la seguridad de este,
conductores y peatones que puedan sufrir
afectacion por las obras que se ejecuten.

18. Coordinard el suministro de herramientas,
materiales y equipos adecuados y suficientes para
la ejecucion con calidad de los trabajos,
cumpliendo con las prioridades y plazos
determinados por la interventoria.

19. Elaborara y presentara informes y cortes de
obra y custodiara el libro de obra.

20. El ingeniero residente estar4 encargado del
control, inventario y custodia de los materiales
entregados por la SDM, asi como de suministrar
dichos elementos a cada uno de los grupos de
mantenimiento.

EDUCACION

FORMACION

Contrato de Obra
2025-2782

PLAN DE CALIDAD Version 0

EXPERIENCIA

HABILIDADES

Coordinar y evaluar la
debida implementacion
del programa de
seguridad y salud en el
trabajo de acuerdo con
las actividades y
necesidades del
proyecto.

PROFESIONAL
SSTY
AMBIENTAL

1. Evaluar cada una de las actividades a realizar
por parte del Contratista en el desarrollo del
Contrato, para identificar los riesgos que se
pueden presentar durante su ejecucion.

2. Establecer para cada riesgo identificado el Plan
de Accion, para evitar efectos negativos asociados
al riesgo y definir los elementos de Seguridad
Industrial que se requieren para el desarrollo de
cada actividad de manera adecuada.

3. Velar por el cumplimiento de la normatividad
vigente en las areas de Seguridad Industrial y
Salud Ocupacional durante el desarrollo de cada
una de las actividades que realice el Contratista
durante la ejecuciéon del Contrato que se celebre
con esta entidad.

4. Disefiar y ejecutar el plan integrado de Gestién
Ambiental y garantizar su implementacién durante
el desarrollo del contrato.

Profesional en
seguridad y
salud en el

trabajo. o
administrador
en salud

ocupacional. 6

Ingeniero civil o

Ingeniero
Industrial o
Ingeniero de
vias, Ingeniero
Ambiental o

Arquitecto, con

especializacién

en el area de

seguridad y
salud en el

trabajo o en
seguridad
industrial,
higiene y

1. Induccién
del SGC
2. Manejo
Office

Experiencia general:
Minimo tres (3) afios,
en ejecucion de
actividades de
proyectos que
involucren aspectos
de: salud ocupacional,
seguridad y salud en el
trabajo y gestion
ambiental. Experiencia
especifica: Minima de
dos (2) afio en la
administracion o
disefio de programas
de seguridad y salud
en el trabajo en
Ejecucion de Obras o
interventoria de
proyectos de
Construcciéon o
Conservacion o
Adecuacién o

1. Responsable con
capacidad de analisis
2. Toma de
decisiones y
resolucion de
conflictos.
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CARGO OBJETO DEL CARGO FUNCIONES DEL CARGO EDUCACION | FORMACION ‘ EXPERIENCIA HABILIDADES
5. Asistir al Director de Obra y al Ingeniero gestion Ampliacién o
Residente en los temas de Seguridad Industrial y ar_nb|er)tal Con Mejore}m_lento 0
Salud Ocupacional. I|c_enC|a SST I_\/Iantenlmlento de
vigente que infraestructura de
6. Programar y coordinar las reuniones ylo| abarque las servicios plblicos o
capacitaciones que se requieran para brindar areas de: Infraestructura obras
instruccion al personal empleado por el 'seguridad de urbanismo,
Contratista, en los temas de Seguridad Industrialy | industrial u andenes, alamedas,
Salud Ocupacional. ocupacional; vias o carreteras o en
- — higiene fabricacion o montaje
7. Atender,las observaciones y solicitudes de la industrial u de estructuras
Interventoria encargada del seguimiento del ocupacional; metalicas. Este
presente proceso. disefio, profesional debe
8. Asistir a los Comités de Obra, cuando se | administracion aportar certificado de
requiera de su presencia. y ejecucion de Coordinador de trabajo
9. Verificar que la sefalizacion propuesta e | Programas de seguro en alturas (80
implementada en los PMT (Planes de Manejo de salud Horas). (Resolucion
Transito) estén encaminados a brindar unas | ocupacional de 4272 de diciembre 27
condiciones minimas de seguridad, tanto para los | la Secretaria de de 2021 del
usuarios de la via, como para los trabajadores del Salud. MINTRABAJO.)
Contratista. Certificado de
10. Velar por el uso obligatorio de elementos de | @probacion del
proteccion y seguridad Industrial del personal de | Curso de 50
obra y eventualmente peatones que puedan sufrir | horas en SST
afectacién por la ejecucién de obras objeto del | Y/0 20 horas
presente Contrato. (Resolucion
. - 4272 de
_11. Elabqrar Io_s informes que soI|C|te_ la diciembre 27
|nteryentor|a, el Director de Obra y/o el Ingeniero de 2021 del
Residente. MINTRABAJO)
1. Apoyo al residente del contrato con el fin de | Ingeniero civil o
verificar la calidad de los materiales. de vias y
2. Apoyo al residente del contrato con el fin de | transporte o Minimo un (1) afio con
verificar la calidad de los trabajos. mecanico o éxperiencia en
Apoyar 10s procesos 3. A_poyo al resid_en_te del contrato cor_l'el fjn de Qqﬁ:::g}gf;g;cg 1. Induccién fabréceaglsc;?ucc)tﬂﬁr(;rs\taje 1. Ordenado
AUXILIAR DE administrativos y vgrlf!car el cumplimiento de las especificaciones arquitecto del SGC metalicas y con 2. Honesto
INGENIERIA . técnicas. . ) 2. Manejo L 3. Responsable con
operativos del proyecto - - Deberé tener Office experiencia en la canacidad de analisis
4. A.poyo gl res[dente del contrato con el fin de tarjeta intervencion y P
verificar la idoneidad en el recurso humano. profesional mantenimiento del
5. Apoyo al residente del contrato con el fin de | expedida por la espacio publico
verificar la disponibilidad de equipos 'y entidad
herramientas. competente.
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FUNCIONES DEL CARGO

6. Apoyo al residente del contrato con el fin de
verificar el cumplimiento de normas de seguridad
industrial.

7. Apoyo al residente del contrato con el fin de
verificar el manejo del impacto urbano.

8. Apoyo al residente del contrato con el fin de
verificar el manejo de inventarios de materiales y
elementos de sefializacion.

9. Apoyo al residente del contrato con el fin de
verificar la disposicion y almacenamiento de
materiales y elementos de sefializacion.

10. Apoyo al residente del contrato con el fin de
verificar los tiempos de respuesta.

11. Apoyo al residente del contrato con el fin de
verificar la afectacion de postes existentes.

12. Apoyo al residente del contrato con el fin de
verificar la atencién de las solicitudes de la
interventoria y/o supervision.

13. Apoyo al residente del contrato con el fin de
verificar la atencion de las solicitudes de las
autoridades distritales y velar por su acatamiento.

14. Cualquier otra labor de apoyo, verificacion y
control requerida por el residente.

EDUCACION | FORMACION ‘

Contrato de Obra
2025-2782

PLAN DE CALIDAD Version 0

EXPERIENCIA

HABILIDADES

1. Velar, por el adecuado almacenaje de los
elementos entregados por la SDM, preservando la
integridad y conservacion de dichos elementos.

2. Mantener la relacién de los inventarios de
materiales, actualizados en la plataforma
MantumCMMS de la SDM.

Ejecutar actividades

3. Entrega de los elementos necesarios a cada
uno de los grupos de trabajo.

ALMACENISTA propias como

almacenista.

4. Mantener la relacion de los materiales retirados
de las intersecciones semaforizadas, que no sean
aptos para uso y que deban ser devueltos a la
SDM para el destino final.

5.Mantener el inventario al dia, relacionando los
elementos que ingresan y salen de la bodega.

6. Firmar mensualmente el balance de inventarios,
en conjunto con el residente y la interventoria.

Bachiller.

1. Induccién
del SGC.

Persona con
experiencia minima
de un (1) afio en el

manejo de
bodegas y control de
inventarios
de materiales de obra
ylo
elementos
metalmecanicos.

1. Ordenado
2. Honesto
3. Responsable
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EDUCACION

FORMACION

Contrato de Obra
2025-2782
PLAN DE CALIDAD Version 0

EXPERIENCIA

HABILIDADES

1. Realizar soldaduras con equipo de arco Experiencia General
eléctrico. minima de dos (2)
afios y Experiencia
2. Realizar cortes con equipo de oxicorte. Bachiller cift?f?;ellggad?l?:\r?i)
- - — Técnico afio como soldador en
3. Coordinar y apoyar en la ejecucion de | nq,strial en . construccion o
Realizar las actividades | actividades de instalacién y/o mantenimiento de | go|gadura, 3'| Indu;gt():n mantenimiento de 1 Ordenad
SOLDADOR propias del cargo con los postes metalmecanica, Z?Manejo 4ei | estructuras metalicas, 5 Ijoﬁggtoo
estandares establecidos | 4. Realizar mantenimiento basico de los equipos | ornamentacion equipo de | Montaje o reparacion 3. Responsable
por la Entidad. de su uso. 0 mecénica soldadura de estructuras '
industrial o ’ metélicas. Certificado
5. Seguir las normas de seguridad pertinentes, a Técnico en vigente operativo nivel
fin de evitar accidentes de trabajo. Soldadura avanzado de trabajo
en alturas (32 horas) o
6. Todas las demas actividades de tipo técnico y certificado de
operativo que sean requeridas. reentrenamiento, lo
que aplique.
Experiencia General
1. Realizar actividades de obra. minima de dos (2)
afios y Experiencia
2. Coordinar y apoyar en la ejecucion de Espemfu_:a Expe_:nen(:la
actividades de instalacién y/o mantenimiento de Espemflca mlmma_d_e
postes un (1) afio como f)ﬂual
Realizar las actividades i imi ASi i Cci)eit?ﬁc():r;sdtgu\(l:ggzt.e 1. Ordenado 2
OFICIAL propias del cargo con los | 3 Regllzar mantenimiento béasico de herramientas Bachiller 1. Induccién onerativo nivel : Honestos, :
estandares establecidos | Y €quipos de su uso. del SGC. P .
por la Entidad. avalnzadogg :]rabajo Responsable
4}. Segui_r las normas de seguri(_jad pertinentes, a en aél:zrr%?ic(ado sgas) ©
fin de evitar accidentes de trabajo. reentrenamiento, lo
que aplique.
5. Todas las demés actividades de tipo operativo (Resolucion 4272 de
que sean requeridas. diciembre 27 de 2021
del MINTRABAJO.)
Experiencia general
Realizar las actividades | 1- Asistir al personal técnico. minima de selsd(G) L ordenad
AYUDANTE | Propias del cargo conlos L Induccion | M08 csen, | 2. Honesto.
estandares establecidos del SGC. Certificado vigent.e 3 I'«;esponsable
por la Entidad. 2. Realizar mantenimiento basico de herramientas operativo nivel '
y equipos de su uso. avanzado de trabajo
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3. Seguir las normas de seguridad pertinentes, a
fin de evitar accidentes de trabajo.

4. Todas las demas actividades de tipo operativo
gue sean requeridas.

EDUCACION

FORMACION

Contrato de Obra
2025-2782

PLAN DE CALIDAD Version 0

EXPERIENCIA

en alturas (32 horas) o
certificado de
reentrenamiento, lo
que aplique.
(Resolucion 4272 de
diciembre 27 de 2021
del MINTRABAJO.)

HABILIDADES

1. Manejar y velar por la adecuada utilizacion del
vehiculo a su cargo.

2. Velar por el buen funcionamiento del vehiculo
asignado.

Conducir y trasladar al

3. Hacer cuidadosamente el cargue y descargue
de los bienes o materiales que deba transportar
segun lo ordenado.

Bachiller.
Licencia de
conduccién de
categoria 05.
Debera estar

1. Induccién

Debera poseer licencia
de conduccién de
categoria C2, con

experiencia general de
por lo menos doce
meses (12) meses.

Experiencia especifica

1. Responsable

aprobado.

3. Cumplir con los requisitos establecidos en el
Manual para el Manejo del Transito por obras
civiles en zonas urbanas de la Secretaria Distrital
de Movilidad - SDM.

normativas de
tréfico,
sefializacion,
uso correcto de
los equipos
necesarios

construccién.

CONDUCTOR | personal a diferentes ) ) ) e en el manejo de gruas 2. Concentracion
lugares. 4. Seguir las normas de seguridad pertinentes, a certificado para | del SGC. hidraulicas de por lo visual.
fin de evitar accidentes de transito y de trabajo. onezgaeigogeo menos seis (6) meses.
” A brazo hidraulico De_b_era estar
5. Responsabilizarse de todas les herramientas e y carga. cer_t|f|cado para
implementos que sean asignados. OPETaCIO?]_Cé rIh’illf\eJO de
6. Realizar y velar por el buen mantenimiento que razocéré:u oy
requiera el vehiculo, ademas de atender el
aprovisionamiento de lubricantes que este
requiera.
1. Prestar apoyo en la via para el manejo de Nota: 'E|
peatones y del transito en donde se considere contratista
necesario. debera dar una
induccion
2_. Perr_n,anecer durantg todo gl tiempo de C(-;rtifica,dz'i en Experiencia general
Ejecutar actividades ejecucion d_e los trabajo§, teniendo en cyenta las nivel bésico, 3 minima de seis 1. Responsable
BANDERERO | propias como controlador es,peplflcamon’es de Ia_V|ay Iasgaractepstlcas del sgbre . 1. Induccion (6) meses como 2 Concentracion
de trafico. transito en el area de intervencion, segun el PMT | seguridad vial, | del SGC. avudante de visual.
y
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CARGO OBJETO DEL CARGO FUNCIONES DEL CARGO
para realizar la
labor y
seguridad en el
trabajo. La cual
serd validada o
certificada por
el
representante
legal y debera
ser aprobada
por la
Interventoria.
Adicionalmente
se debera
revalidar la
certificacion
cada dos
meses.

4. Todas las demas actividades de tipo operativo
gue sean requeridas.

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S. a partir del ANEXO N° 1A - LOTE 3 — ESPECIFICACIONES TECNICAS GENERALES POSTES
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8.4. INFRAESTRUCTURA Y AMBIENTE PARA LA OPERACION DE LOS
PROCESOS

Para el desarrollo de las actividades el contratista cuenta con la infraestructura, equipos,
herramientas y demas recursos logisticos necesarios para la adecuada prestacién de los
servicios contratados por la SDM.

Bodega ubicada en la Calle 165 No. 56A-45, que cumple con las especificaciones de area
y demds condiciones establecidas en el numeral 4.2.1 Taller bodega para reparacion de
postes del documento precontractual Anexo Técnico 1D.

Imagen 9. Bodega dispuesta para el Contrato de Obra 2025-2782

1]
i

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.
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Maquinaria, herramientas y equipos dispuestos para la ejecucion del proyecto de

acuerdo con lo indicado en el numeral 4.2.8 del documento precontractual Anexo Técnico

1D, las cuales son presentadas a la Interventoria para su respectico aval.

No.

Cuadro 6. Maquinaria Contrato de Obra 2025-2782

ITEM

CAMION GRUA DOBLE CABINA CON BRAZO HIDRAULICO
Y ADITAMENTO PARA GANCHO Y CANASTILLA

Contrato de Obra
2025-2782
PLAN DE CALIDAD Version 0

COMPRESOR

EQUIPO DE OXICORTE INCLUIDO INSUMOS

EQUIPO DE SOLDADURA

PLANTA ELECTRICA INCLUIDO INSUMOS

PULIDORA PARA TRABAJO PESADO INCLUIDO INSUMOS

~N|oOo|a~hlW[IN| P

TALADRO INCLUIDO INSUMOS

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.

Imagen 10. Maquinaria dispuesta para la ejecucion del Contrato de Obra 2025-2782

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.

%’s(arxds
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Imagen 11. Brazo hidraulico camion griia Contrato de Obra 2025-2782

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.

Cuadro 7. Herramientas y equipos Contrato de Obra 2025-2782

No. ITEM
1 BARRERA DE PROTECCION DE RESIDUOS
INCANDESCENTES O CONTUNDENTES
2 ESCALERA EN FIBRA DE VIDRIO
3 PISTOLA PARA PINTURA
4 REMACHADORA, INCLUYE INSUMOS
5 SENALES MOVILES (PORTATILES)
6 NIVEL
7 CUNA DE DEMOLICION
8 ESCUADRA CANTERO
9 FLEXOMETRO
10 GRATA DE ACERO CON MANGO
11 JUEGO DE COPAS Y RACHE
12 JUEGO DE LLAVES FIJAS
13 JUEGO DE MACHOS PARA ROSCAR 3/8"
14 LIJA GRANO GRUESO
15 LLANA DE MADERA
16 LLANA METALICA
17 MACETA
18 MARTILLO
19 PALUSTRE
20 PUNTERO
21 VOLVEDOR MACHO T/CRUCETA 3/8"

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.

Version 0
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Imagen 12. Maquinaria dispuesta para la ejecucion del Contrato de Obra 2025-2782

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.

Vehiculos requeridos contractualmente para la ejecucion del contrato, que cumplen con
las especificaciones establecidas en el numeral 4.2.2 del documento precontractual Anexo

Técnico 1D.

Imagen 13. Camion tipo gria doble cabina 1 Contrato de Obra 2025-2782

———r -

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.
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Imagen 14. Camién tipo grua doble cabina 2 Contrato de Obra 2025-2782

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.

Imagen 15. Camién tipo grua doble cabina 3 Contrato de Obra 2025-2782

martes, 6 de mayo de 2025 10:31:00.281
Cra. 123 #27 a 87, Bogota, Colombia

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.

Imagen 16. Camioneta para traslado de personal y/o materiales Contrato de Obra 2025-2782

lunes, 21 de abril de 2025 16:03:38.990
Ak 7 #34-87, Bogotd, Colombia

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.
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Equipos de comunicaciones tales como celulares (6), radios (4), software licenciado junto
con los equipos de computo (4) y demdas elementos y accesorios necesarios para la
ejecucion del objeto contractual, de acuerdo con lo establecido en el numeral 4.2.3, numeral

4.2.4 y numeral 4.2.5 del documento precontractual Anexo Técnico 1D.

Imagen 17. Equipos de radiocomunicacién Contrato de Obra 2025-2782

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.

Imagen 18. Equipos de comunicacion moévil Contrato de Obra 2025-2782

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.

50



=T Contrato de Obra
EEEE 2025-2782
INGENIERIA AD"é: QE%S#;A;%'_? PLAN DE CALIDAD Version 0

MOVILIDAD
Secretaria de Movilidad

Imagen 19. Equipos de computo e impresora Contrato de Obra 2025-2782

—rl 7= I

12/05/2028 2:05:2€ p. m,

le 356

1270572025 421:53 p. m, fa Fé
ocotd Bogotd, D.C.

H202s'3:52:11 p. m.

STVYS

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.
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Adicionalmente, el proyecto tiene a disposicion las instalaciones de la empresa en la Calle
35 No. 7- 25, en donde se realiza la gestion administrativa y gerencial, la cual brinda el
apoyo requerido por el contrato, contando con los elementos, servicios y equipos
necesarios, tales como PBX, internet, equipos de computo, software licenciado, impresoras,
fotocopiadora, plotter, escaner, entre otros.

Con relacién al ambiente para la operacion de los procesos, el proyecto cuenta con la
asistencia permanente de la profesional SST y ambiental y el sistema de gestion creado
para el contrato teniendo en cuenta las necesidades, puestos de trabajo y condiciones del

mismo.

Una de las caracteristicas principales es la induccién al sistema, la cual debera estar
debidamente soportada para cada uno de los trabajadores de acuerdo con los
procedimientos establecidos en el SG-SST. La entrega de los elementos de proteccion
personal y las capacitaciones para la debida utilizacién de los mismos, haciendo un especial
énfasis en el autocuidado con el objetivo de procurar el bienestar de los colaboradores

debera ser debidamente documentada en los respectivos formatos.

Como se indico previamente, el &rea SST cuenta con formatos especificos para el proyecto
y con codificacibn propia para el sistema de gestion al igual que los planes de
mantenimiento de maquinaria, plan de trabajo, plan HSE, capacitaciones, matriz legal,
matriz de peligros, matriz de EPP, cronograma de inspecciones, plan de emergencias, entre
otros, los cuales son entregados al area SST de interventoria y documentados en los

informes mensuales de gestion SST.

Seguimiento y medicidén. De conformidad con lo establecido en el humeral 7.1.2.2 del
ANEXO N° 1D — LOTE O GRUPO No. 3, “Para recibo del poste pintado se realizara, como
prueba, una cuadricula con un bisturi formando 49 cuadros de 5 mm de lado sobre la
superficie pintada, sobre la cual se adherira una cinta adhesiva pegada fuertemente.
Después se retirara la cinta rapidamente y el porcentaje maximo de despegue de cuadros
al retirar la cinta sera del 30%, equivalente aproximadamente al area de 15 cuadros”. Para
la realizacion de la citada prueba, la interventoria programara la fecha y el sitio para su

aplicacion, la cual serd documentada con registro fotogréafico correspondiente.
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9. COMUNICACION CON LOS CLIENTES Y OTRAS PARTES INTERESADAS

Para el desarrollo de las comunicaciones entre los diferentes actores que intervienen en la

ejecucion del contrato se utilizaran los siguientes canales y medios.
9.1. LINEAS DE COMUNICACION

Las comunicaciones seran remitidas a través del correo electrénico habilitado para el

proyecto postes@tpdingenieria.com nombrando las comunicaciones enviadas en la forma

indicada en el numeral 7.2. En concordancia con las politicas medioambientales solo se
radicardn comunicaciones en forma fisica cuando sea estrictamente necesario. Todas las
comunicaciones seran suscritas por el Representante Legal y/o Director de Contrato y
dirigidas al Director de Interventoria. Todas las comunicaciones controladas deberan ser

radicadas con copia a la SDM mediante la plataforma dispuesta por la Entidad.
9.2. REUNIONES PERIODICAS Y/O COMITES

Se realizaran reuniones técnicas de seguimiento mensuales, con el concurso de la
interventoria y la supervisién del contrato designada por la SDM. En caso de requerirse se
realizaran reuniones extraordinarias con la interventoria para resolver situaciones
particulares del contrato. Las actas seran elaboradas por la Interventoria; no obstante, el

contratista deberd revisarlas, y si no tiene objeciones proceder a firmarlas.
9.3. COMUNICACION INTERNA

Para las comunicaciones internas se empleara el correo electrénico, llamadas telefénicas,
reuniones y/o comités internos, o verbales. Cuando se lleven a cabo reuniones, y en caso
gue la Entidad y/o la Interventoria no cuente con el registro, se empleara el formato del

contratista. (Ver Anexo 13. Formato acta de seguimiento al contrato).
9.4. COMUNICACION EXTERNA

Para la comunicacion externa se emplearan los canales establecidos en el numeral 9.1.
Todas las comunicaciones remitidas mediante correo electronico o radicadas en medio
fisico deberan estar controladas como se indica en el numeral 7.2. Teniendo en cuenta que

el contrato cuenta con Interventoria quien actia como interlocutor de la SDM, las
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comunicaciones deberan ser tramitadas a través de la misma y, en consecuencia, el

contratista debera dirigir sus comunicaciones a Interventoria como primer destinatario.

9.5. MANEJO DE NO CONFORMIDADES Y HALLAZGOS

Teniendo en cuenta que los entregables tales como informes, comunicaciones en las que
se acredite el cumplimiento de requisitos, formatos operativos, entre otros, deben ser
aprobados por la interventoria, se entiende que cada vez que se generen observaciones o
requerimientos sobre los mismos, seran considerados no conformidades o hallazgos los
cuales generan nuevas versiones del entregable para su respectiva atencion. Es de aclarar,
gue los entregables emitidos por el contratista inician su version en cero (Version 0). La
comunicacion de interventoria en la que se documenten dichas no conformidades o
hallazgos deberan ser relacionadas en el cuadro de control de revisiones de cambios al
principio de cada documento. Se produciran las versiones que se requieran hasta lograr la

aprobacioén de los entregables que se generen en el marco de la ejecucion del proyecto.

9.6. MANEJO DE QUEJAS

Queja es la manifestacion de inconformidad expresada por cualquier medio relacionada con

la prestacion del servicio y el desempefio del contratista.

Reclamo es una solicitud del cliente con el objeto de que se revise una actuacién

administrativa, motivo de su inconformidad, y se tome una decision final justa y equitativa.

Sugerencia es una insinuacion o formulacién de ideas tendientes al mejoramiento de un

servicio, producto o del mismo contratista.

Las quejas se pueden recibir mediante comunicacién escrita (oficio, E-mail) o verbal
(telefonicamente o personalmente), para los casos en que el cliente tenga la razén se

diligencia el formato de acciones correctivas / preventivas.

Después de analizar la queja del cliente se determina si tiene razén, en caso de no tenerla

se realiza una comunicacioén escrita dando claridad sobre la situacién de inconformidad.

Si el cliente tiene razén se aplica el procedimiento de acciones correctivas y preventivas
TPD-P-M-03.
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Una vez se determine el plan de accion para implementacion de las acciones correctivas,
se informa al cliente indicando causas, acciones correctivas inmediatas y acciones

preventivas a futuro.

Ver Anexo 14. Formato quejas
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10.DISENO Y DESARROLLO

Teniendo en cuenta que el objeto del contrato es EXPANSION Y MANTENIMIENTO AL
SISTEMA DE SEMAFORIZACION DE BOGOTA D.C., Lote: 3 — Componente de postes
metélicos del sistema de semaforizacion”, cuyas caracteristicas y especificaciones
técnicas se encuentra expresamente definidas en el ANEXO 1D - COMPONENTE DE
POSTES METALICOS, el presente numeral NO APLICA y por lo tanto no se incorpora en
el presente plan de calidad.
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11.PROCESOS, PRODUCTOS Y SERVICIOS PROPORCIONADOS
EXTERNAMENTE

Para la adquisicion de los insumos que se requieran se debera establecer los lineamientos
para el proceso de compras de aquellos materiales o servicios que afecten de una forma
directa la calidad de los servicios prestados y productos; para ello se empleara el
procedimiento TPD-P-A-03, que se describe a continuacion:

» Todas las necesidades de compras de materiales o contratacion de servicios se le
comunica al Gestor de Compras, el cual realiza la seleccion del proveedor; o de existir
un proveedor calificado con anterioridad, realiza la orden de compra o servicios segun
sea el caso.

» Para el control de los proveedores activos e inactivos, la Organizacion dispone del
formato Listado de Proveedores TPD-F-PA03-01 donde se recogen sus datos
esenciales. Los proveedores seleccionados por primera vez se incluyen en la lista de
proveedores activos.

= Se realiza seleccién de proveedor, en el caso de requerir la compra de un producto o
contratar un servicio, para el cual no se tiene un proveedor seleccionado, evaluado, e
incluido en el Listado de Proveedores ya sea activo o inactivo, para lo cual se realiza
una solicitud de cotizaciones a posibles proveedores.

» Todas las cotizaciones se reciben por escrito de manera digital o fisica, por solicitud
directa en almacén y/o fabrica, llamada telefénica o a través de correo electrénico.

= Las cotizaciones recibidas se evallan de acuerdo con factores como: tiempo de
entrega, forma de pago, calificacion en internet (si cuenta con ella), factura electrénica,
calidad y cualquier otro que le de valor agregado al producto a comprar 0 servicio a
contratar. Para esto se utiliza el Formato de Evaluacion de cotizaciones TPD-F-PAO3-
02 siempre y cuando el nUmero de cotizaciones sea igual o mayor a dos (2).

= El nuevo proveedor seleccionado se incluye en la lista de proveedores (activos).

= En el caso de existir un proveedor para el material o servicio requerido, calificado e
incluido en el Listado de Proveedores Activo, se realiza directamente la Orden de
Compra o Servicio.

= En el caso de existir un proveedor para el material o servicio requerido, incluido en el
Listado de Proveedores Inactivo, se le solicita una cotizacidon con el fin de actualizar

informacion sobre la compra como: tiempo de entrega, forma de pago, etc.
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*= Los Proveedores que se encuentren inactivos, antes de ser utilizados nuevamente por
la Organizacion se les realiza una evaluacion, para lo cual se utiliza el Formato
Evaluacion y Reevaluacion de proveedores TPD-F-PA03-03, con el fin de determinar si
aun es adecuado para la Organizacion reanudar la relacion.

» Si luego de la evaluacion del Proveedor inactivo se reanuda la relaciéon con este, el
proveedor se incluye en el Listado de Proveedores Activos.

= (Cada seis meses se revisa el Listado de Proveedores (activos), para determinar a
cuales no se le ha realizado compras y trasladarlos al Listado de Proveedores (inactivo).

= Para hacer la solicitud de compra de un producto se utiliza el formato Orden de Compra
TPD-PA03-04, para contratacion de servicios el formato Orden de servicio TPD-PA03-
08. En este se incorpora minimo la siguiente informacién: Numero del Orden, Nombre
y direccion del proveedor, fecha, descripcion de las caracteristicas y requisitos
aplicables de los materiales/servicios a comprar, valor total, fecha de entrega,
condiciones de entrega y forma de pago. Este formato se emplea en caso de que el
proveedor no cuente con dicho registro.

= El Gestor de Compras, Residente de Postes y o Profesional SST segun corresponda,
es el responsable de controlar el producto recibido, y comprobar que dicho producto
corresponde con el que se solicitd, que no presente deterioros. Para el caso de servicios
gue cumplan con los requisitos contratados.

= En el caso en que se detecte productos no conformes se comunica inmediatamente al
proveedor con el fin de encontrar una solucién al problema.

= El Gestor de Compras, Residente de Postes y o Profesional SST segun corresponda
hace seguimiento de las acciones correctivas establecidas con el proveedor.

= En casos de dos (2) no conformidades consecutivas respecto al producto o servicio
suministrado, El Gestor de Compras, Residente de Postes y o Profesional SST segun
corresponda, puede decidir que no se realicen mas compras a dicho proveedor. En este
caso se elimina de la lista de proveedores.

= Cada seis meses se realiza una reevaluaciéon de los proveedores incluidos en el Listado
de Proveedores activos. Esta se realiza de acuerdo con el Formato Evaluacién y
Reevaluacion de Proveedores TPD-F-PA03-03.

= Los proveedores deberan entregar los certificados de calidad vigentes de los materiales

gue proporcionan al contratista durante la ejecucion del contrato.

Ver Anexo 15. Formatos procedimiento compras
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12.PRODUCCION Y PROVISION DE SERVICIOS

Los procesos a nivel organizacional para la ejecucion del objeto contractual se pueden
identificar en el mapa de procesos que se muestra en la Imagen 20.

Imagen 20. Mapa de procesos Contrato de Obra 2025-2782

INTERACCION

il

FABRICACION, INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE POSTES
SEMAFORICOS Y DE VIDEO DETECCION, TANTO PARA EXPANDIR

EL SISTEMA COMO PARA REPARAR LOS DANOS CAUSADOS A LOS
POSTES POR TRABAJOS DE MODIFICACION, ADECUACION O
REQUERIMIENTOS SDM RECUPERACION DE VIAS Y ESPACIO PUBLICO O PARA RECUPERAR REGISTRO MANTUN
AQUELLOS POSTES QUE, POR OBSOLESCENCIA, CUMPLIMIENTO ~ ENTREGA SDM

DE VIDA UTIL, VANDALISMO, SINIESTROS O INESTABILIDAD

SDM
SDM

REQUIERAN SER CAMBIADOS, CON EL FIN DE ASEGURAR PARA EL
SISTEMA EL OPTIMO FUNCIONAMIENTO DE ESTOS ELEMENTOS EN
LAS VIAS DE LA CIUDAD.

ANTENIMIENTO MANTENIMIENTO
PREVENTIVO CORRECTIVO

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.

De conformidad con lo sefialado en los documentos precontractuales, en desarrollo del

contrato, se deben realizar las siguientes actividades*:

* Implementacion del plan de manejo de transito - PMT.

» Retiro y colocacién de soldadura para tapas rectangulares de cajas de paso.

= Retiro, instalacion, reinstalacion y/o reubicacion y nivelacion de Postes de semaforos
T1, T1Xy T2y postes de sensorizacion T1, T2, T3, T4, T5y T6

4 ANEXO 1D - COMPONENTE DE POSTES METALICOS
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» Apertura de huecos para fijacion semaforo en postes de seméaforos T1, T1X 0 T2 y
postes de sensorizacién T1, T2, T3, T4, TS5y T6

= Apertura de huecos para fijacion de botones en postes semaféricos T1, T1X o T2

» Enderezar platina y/o cartelas del poste de seméaforos T1, T1X o T2 y postes de
sensorizacion T1, T2, T3, T4, T5y T6

» Realce de Base para poste (entre 1y 15 cm y/6 16 y 25 cm).

* Reparacion de platina de la base

= Lavado de Postes T1, T1Xy T2

» Cargue y descargue de bases portatiles, AUCEs y pedestales del mobiliario del sistema
semaforico.

» Cargue y descargue de postes y demas elementos del mobiliario semaforico.

» Pintura anticorrosiva y acabado en via

» Adecuado retiro de la sefalizacién temporal de obra.

Para la programacién de las actividades arriba sefialadas, la SDM a través de la
interventoria o del centro de control solicitara al contratista a través de la herramienta

MantumCMMS o radio la ejecucion de las actividades sefialando:

e Eltipo de evento a solucionar.
e Ellugar donde se debera realizar la actividad.

e Las prioridades para acometer las obras.

El contratista realizara este reporte segun lo indicado en el nhumeral 6.2.1 Informe de
mantenimiento correctivo. Adicionalmente, se debera realizar el registro fotografico durante

la intervencién en terreno generando la respectiva evidencia con hora y fecha.

En relacion a las actividades a realizar en taller, se debera considerar lo indicado en el
ANEXO 1D - COMPONENTE DE POSTES METALICOS:

Trabajos en taller:

Para los trabajos en taller el Contratista dispondra de una planilla o formato de control para

cada poste retirado de terreno o traido de otros sitios, 0 que sale para ser instalado.
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En estas planillas se registraran los siguientes datos:

e Sitio de retiro o instalacién del poste

e Tipo de poste

e Numero de poste (se marcara con pintura un namero consecutivo de acuerdo al tipo
de poste. Esta marcacion se hara en numeros visibles en la base del poste o en otro
lugar siempre y cuando la estética del poste no se pierda)

e Fecha de retiro del poste y de ingreso a taller.

e Actividades a realizarle al poste para su reparacién. (estas actividades las definira
el Interventor)

¢ Fecha de salida reparado el poste

e Lugar de reinstalacion del poste.
Los trabajos en taller se deberan reportar mensualmente a la Interventoria para revision.

En consecuencia, con base en el servicio contratado, los parametros para realizar el

seguimiento y control de la ejecucion seran los que se muestran en el Cuadro 8.

Cuadro 8. Seguimiento cumplimiento drdenes de trabajo Contrato 2025-2782

o : Frecuencia

Objetivo Indicador Medicion
Cumplimiento de las OT Cantidad de oT
programadas en los tiempos 90% cumplidas / Cantidad de Mensual
establecidos por la SDM OT solicitadas *100
Reporte de las actividades Cantidad de reportes
realizadas en los plazos 90% realizados / Cantidad de Mensual
establecidos OT ejecutadas * 100

Cantidad de oT

Para atencion de emergencias, . .
emergencias atendidas /

cumpll_mlgnto _d_e los 90% Cantidad de oT Mensual
requerimientos solicitados por . - .
la SDM emergencias solicitadas
100
Cantidad de unidades
Para fabricacién, cumplimiento fabricadas / Cantidad de
. - 95% . o Mensual
de las unidades solicitadas unidades solicitadas *
100

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.
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Como salida y medio de validacion del cumplimiento de los servicios contratados, que

cuentan con identificacion se emplearan los formatos de corte, los cuales deberan ser
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nombrados de la siguiente manera:

Entendiéndose que la fecha corresponde al dia de envio de la informacion a la interventoria.

Contrato de Obra
2025-2782
PLAN DE CALIDAD Version 0

DD/MM/AA_TPD-F-PC0O2782-02 ORDEN DE TRABAJO TERRENO CORTE_VXX

Para mantener la trazabilidad los archivos deberan tener version iniciando en cero (VO).

Para el control de la correspondencia enviada y recibida se emplea el formato TPD-F-

PA2782-01 en el cual se relaciona el nimero consecutivo, la fecha, el tipo de documento,

remitente, destinatario y asunto, como se muestra en la Imagen 21.

Imagen 21. Formato control correspondencia

INGENIERIA o

CONTROL DE CORRESPONDENCIA

PROCEDIMIENTO CONTROL DE REGISTROS

TPD-F-PA2782-01

VERSION 0

FECHA: 16/04/25

ENVIADA

CONSECUTIVO

FECHA

TIPO DE DOCUMENTO
CORREO

REMITENTE DIRIGIDO A

FISICO| OTRO

RADICADO

ASUNTO INTERVENTORIA

RADICADO SDM

ENTREGADO A:

FECHADE | LUGARDE
ENTREGA | ARCHIVO

TPD 2782 -

-5

TPD 2782 -

-5

TPD 2782 -

-5

TPD 2782 -

-5

TPD 2782 -

-5

TPD 2782 -

-5

TPD 2782 -

-5

TPD 2782 -

-5

TPD 2782 -

-5

TPD 2782 -

- &

TPD 2782 -

-5

TPD 2782 -

-5

TPD 2782 -

-5

TPD 2782 -

-5

TPD 2782 -

-5

TPD 2782 -

-5

TPD 2782 -

-5

TPD 2782 -

-5

TPD 2782 -

-5

TPD 2782 -

-5

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.

Ver Anexo 9. Formato control correspondencia.
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14.PROPIEDAD PERTENECIENTE A CLIENTES

De acuerdo con lo sefalado en el numeral 4.1 del ANEXO 1D - COMPONENTE DE
POSTES METALICOS: “La Entidad suministrara para el desarrollo de este contrato y a
través de la interventoria los postes existentes en el almacén de la SDM, en el estado en
gue se encuentren, ya sean postes semaforicos tipo T1l, T1X y T2 y postes de video
deteccion Tipo 1, 2, 3, 4, 5, 6”.

Para el control de salida de postes del almacén de la SDM Patio No. 4, establecidos
contractualmente, el cliente tiene implementado el formato identificado con Cédigo: PAO1-
PR12-F02, Versién 4.0, mediante el cual se controla la cantidad de postes que son

entregados por el cliente e ingresados a la bodega.

Para el control en bodega de ingreso y salida para implementacion se utilizan los siguientes

formatos:

— TPD-F-PCO2782-10 REPORTE INVENTARIO POSTES — ENTRADA_VO
— TPD-F-PCO2782-11 REPORTE INVENTARIO POSTES — SALIDA_VO

— TPD-F-PCO2782-12 REPORTE INVENTARIO TAPAS_VO

— TPD-F-PC0O2782-13 REPORTE CHATARRA MANTENIMIENTOS_VO

— TPD-F-PCO2782-14 REPORTE CHATARRA SINIESTROS_VO

Ver Anexo 8. Formatos operativos.

Adicionalmente, los entregables indicados en el numeral 6.2 INFORMES del documento
precontractual Anexo Técnico 1D, son de propiedad del cliente, al igual que los formatos

empleados en desarrollo del contrato.
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15.SEGUIMIENTO Y MEDICION

Durante la ejecucion de contrato se deberan presentar los informes solicitados por la
entidad con el fin de llevar el control de ejecucién del proyecto y realizar el seguimiento

permanente del mismo.

Para el control de las actividades efectivamente ejecutadas, se diligenciaran los siguientes

registros:

— TPD-F-PCO2782-01 CORTE TOTAL MENSUAL_VO0

- TPD-F-PCO2782-02 ORDEN DE SERVICIO

— TPD-F-PCO2782-03 ORDEN DE TRABAJO TERRENO TOTAL_VO

- TPD-F-PCO2782-04 ORDEN DE TRABAJO TERRENO CORTE TOTAL_VO
— TPD-F-PC02782-05 BITACORA TERRENO CORTE_VO0

— TPD-F-PC0O2782-06 ORDEN DE TRABAJO TALLER TOTAL_VO

— TPD-F-PCO2782-07 ORDEN DE TRABAJO TALLER CORTE TOTAL_VO
— TPD-F-PCO2782-08 ORDEN DE TRABAJO PINTURA TOTAL_VO

— TPD-F-PCO2782-09 ORDEN DE TRABAJO PINTURA CORTE TOTAL_VO
— TPD-F-PCO2782-10 REPORTE INVENTARIO POSTES — ENTRADA_VO
— TPD-F-PCO2782-11 REPORTE INVENTARIO POSTES — SALIDA_VO

— TPD-F-PCO2782-12 REPORTE INVENTARIO TAPAS_VO

— TPD-F-PC0O2782-13 REPORTE CHATARRA MANTENIMIENTOS_VO

— TPD-F-PCO2782-14 REPORTE CHATARRA SINIESTROS_VO

— TPD-F-PCO2782-15 REPORTE SEMANAL

— TPD-F-PC0O2782-16 VALORIZACION DEL SINIESTRO EXT.

- TPD-F-PCO2782-17 LISTADO MAESTRO PRUEBA CALIDAD PINTURA
— TPD-F-PC0O2782-18 CONTROL RECORRIDOS

—~ TPD-F-PC02782-19 PROGRAMACION POSTES

— TPD-F-PC02782-20_ PROGRAMACION POSTES -PREVENTIVO

Ver Anexo 8. Formatos operativos.
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De acuerdo con lo sefalado en el numeral 6.2 INFORMES del documento precontractual

Anexo Técnico 1D, se tienen los informes que se relacionan en el Cuadro 9, detallando su
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contenido y frecuencia.

Contrato de Obra
2025-2782

PLAN DE CALIDAD Version 0

Cuadro 9. Informes de seguimiento y validacién de los servicios prestados

Nombre informe

Informe
mantenimiento
correctivo

de

Registro y/o contenido

TPD-F-PC0O2782-02
SERVICIO

ORDEN DE

Frecuencia

Al dia siguiente de ejecutar la
labor.

Informe Mensual

Actividades desarrolladas durante el
mes de ejecucion del contrato, 6rdenes
de ejecucion de obra con su
correspondiente registro fotografico,
asi como el informe correspondiente al
inventario de elementos.

Se empleara la plantilla para
presentacion de informes cddigo TPD-
IN-CN2782-No. Informe

Primeros siete (7) dias
calendario siguientes al mes
finalizado para revision por la
interventoria.

De existir observaciones se
debera generar una nueva
version dentro de los tres (3)
dias héabiles posteriores a su
recibo.

Informe Final

Balance de todas las actividades
realizadas dentro del contrato. Debera

contener para cada una de las
actividades del contrato:
Implementacion de nuevas

intersecciones, complementos en
intersecciones existentes y actividades
de mantenimiento preventivo vy
correctivo, la descripcion de los items,
las cantidades ejecutadas y los costos
en que se incurren para cada uno de
ellos, clasificado por interseccién y el
acumulado por cada una de las
actividades desarrolladas. Asi también
debera presentar la informacion
clasificada por actividad y por mes para

cada una de las actividades
desarrolladas.
Se empleard la plantila para

presentacion de informes cédigo TPD-
INF-CN2782.

Se debe presentar como
requisito para el pago del dltimo
corte de obra ejecutado.

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S. a partir de ANEXO 1D - COMPONENTE DE POSTES METALICOS

Ver Anexo 16. Plantilla informes.
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Adicionalmente, la SDM ha dispuesto la herramienta Mantum en cabeza de la Subdireccion
de Semaforizacién para alimentar las actividades ejecutadas en desarrollo del contrato,

tarea que debe ser adelantada por el contratista y que esta en proceso de implementacion.
Se realizard medicion de los siguientes indicadores en la forma sefialada en el Cuadro 10.

Cuadro 10. Indicadores de seguimiento

¢ FRECUENCIA
INDICADOR INDICE META ‘ SEGUIMIENTO
- Facturacion mensual acumulada /
> 0,
1. Cumplimiento del presupuesto Presupuesto * 100 > 100% Mensual
o Ordenes de trabajo ejecutadas / S o
2. Cumplimiento del cronograma Ordenes de trabajo requeridas * 100 = 100% Mensual
Cumplimiento de las obligaciones
3. Satisfaccion del cliente contractuales - acta de cumplimiento 2 100% Mensual
para pago
4. Cumplimiento requisitos Perfiles requendoi | perfiles >100% Trimestral
personal presentados * 100

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S.
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16.PRESERVACION DE LAS SALIDAS

Teniendo en cuenta las salidas que genera el proyecto, se tienen:

1. Salidas realizadas en bodega:

Il. items arealizar en bodega

Cuadro 11. items de salida asociados a labores de bodega

=T Contrato de Obra
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5 Fabricacién y entrega Poste Semaférico T1 (L=3.8 Metros - Tuberia Diametro = 4") UN
6 Fabricacién y entrega Poste Semaférico T1X (L=5 Metros - Tuberia Diametro = 4") UN
7 Fabricacién y entrega Poste Semaférico T2 (L=2.5 Metros - Tuberia Diametro = 4") UN
8 Fabricacién y entrega Poste Semaférico T2 (L=4.5 Metros - Tuberia Diametro = 4") UN
9 Fabricacién y entrega Poste Semaférico T2 (L=5.5 Metros - Tuberia Diametro = 4") UN
10 | Fabricacion y entrega Poste Semaférico T2 (L=6.5 Metros - Tuberia Diametro = 4") UN
11 | Fabricacion y entrega Poste Semaférico T2 (L=8.5 Metros - Tuberia Diametro = 8") UN
12 | Fabricacion y entrega Poste para camara de video deteccion TIPO T1 (H=8 Metros) UN
13 | Fabricacion y entrega Poste para camara de video deteccion TIPO T2 (H=12 Metros) UN
14 | Fabricacion y entrega Poste para camara de video detecciéon TIPO T3 (H=6m - L=4m) UN
15 | Fabricacion y entrega Poste para camara de video detecciéon TIPO T4 (H=8m - L=6m) UN
16 | Fabricacion y entrega Poste para camara de video deteccion TIPO T5 (H=8m - L1=6m - L2=6m) UN
17 | Fabricacion y entrega Poste para camara de video deteccion TIPO T6 (H=6m - LT=8m) UN
18 | Reemplazo total de la platina del poste semaférico UN
19 | Reemplazo total de la platina del poste para caAmara de video deteccién TIPO T1, T2, T3yT6 UN
20 | Reemplazo total de la platina del poste para camara de video deteccion TIPO T4y T5 UN
21 | Reemplazo de las cartelas del poste semaférico JGO
22 | Reemplazo de las cartelas del poste para camara de video deteccion TIPO T1, T2, T4, T5y T6 JGO
23 | Reemplazo de las cartelas del poste para cAmara de video deteccién TIPO T3 JGO
24 | Reemplazo de seccion recta de 3” del tubo del poste semaférico ML
25 | Reemplazo de seccion recta de 4” del tubo del poste semaférico ML
26 | Reemplazo de seccion recta de tubo seccion CHS 50.8X 3.0 del poste de video deteccién ML
27 | Reemplazo de seccién recta de tubo seccion CHS 101.6X 4.0 del poste de video deteccion ML
28 | Reemplazo de seccion recta de tubo seccién CHS 127X 4.0 del poste de video deteccién ML
29 | Reemplazo de seccién recta de tubo seccion CHS 152.4X 5.0 del poste de video deteccion ML
30 | Reemplazo de seccidn recta de tubo secciéon CHS 203.2X 4.5 del poste de video deteccion ML
31 | Pintura en taller de Postes Semaforicos T1 UN
32 | Pintura en taller de Postes Semaféricos T1X UN
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Il. items arealizar en bodega

33 | Pintura en taller de Postes Semaforicos T2 UN
34 | Pintura en taller de Postes para camara de video deteccion Tipo T1 (H= 8 Metros) UN
35 | Pintura en taller de Postes para camara de video deteccion Tipo T2 (H= 12 Metros) UN
36 | Pintura en taller de Postes para camara de video deteccion Tipo T3 (H=6m - L=4m) UN
37 | Pintura en taller de Postes para camara de video deteccion Tipo T4 (H=8m - L=6m) UN
38 | Pintura en taller de Postes para camara de video deteccién Tipo T5 (H=8m - L1=6m - L2=6m) UN
39 | Pintura en taller de Postes para camara de video deteccién Tipo T6 (H=6m - LT=8m) UN

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S. a partir de Formulario 1 proceso de contrataciéon SDM-LP-001-2025

Para el control de los items implementados en bodega, se utilizan los formatos:

— TPD-F-PC02782-10 REPORTE INVENTARIO POSTES — ENTRADA_VO
— TPD-F-PC0O2782-12 REPORTE INVENTARIO TAPAS_VO0
— TPD-F-PC0O2782-17 REPORTE INVENTARIO POSTES V.D.— ENTRADA_VO

2. Salidas realizadas en via:

Cuadro 12. items de salida asociados a labores en via

‘ lll. items arealizar en via

40 | Retiro de Soldadura para Tapas de Cajas de Paso UN

41 | Colocacién de Soldadura para Tapas de Cajas de Paso UN

42 Suministro e instalacién y/o reemplazo de tornillos de fijaciéon para postes semaféricos T1, T1Xy UN
T2 (L=2.5 a 6.5 Metros)

43 Suministro e instalacién y/o reemplazo de tornillos de fijaciéon para postes semaféricos T2 de 8.5 G0
m
Suministro e instalacién y/o reemplazo de tornillos de fijaciéon para postes para camaras de

44 . . JGO
video deteccién

45 | Retiro de Postes de semaforizacion T1, T1X, T2 y/6 Postes de Video Deteccion UN

46 Reinstalacion y/o reubicacién de Postes de semaforizacién T1, T1X, T2 y/6 Postes de Video UN
Deteccién

47 | Nivelacion de Postes T1, T1X, T2 y/o Poste de Video Deteccion UN

48 | Apertura de huecos para fijacién seméforo en postes T1, T1X o T2 JGO

49 | Apertura de huecos para fijacién de botones en postes semaféricos T1, T1X y/o T2 JGO

50 | Realce de Base para poste (entre 1y 15 cm.) UN

51 | Realce de Base para poste (entre 16 'y 25 cm.) UN

52 | Reemplazo de platina de la base para poste semaférico UN

53 Reemplazo de la platina de la base para poste para camara de video deteccién Tipo T1, T2, T3 UN
yT6

54 | Reemplazo de la platina de la base para poste para camara de video deteccién Tipo T4y T5 UN

55 | Reparacion de platina de la base para postes UN
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‘ Ill. items arealizar en via

56 | Lavado de Postes Semaféricos T1 o T1X UN
Lavado De Postes Semaféricos T2 (L=2.5 A 6.5 Metros - Tuberia Diametro 4”) O Para Postes
57 | Con Céamara De Video Deteccion Tipo T1( L = 8 Metros - Tuberia Diametro 4”) Y Tipo T2 (L = UN

12 Metros - Tuberia Diametro 5”) Y Tipo T6 (L = 6 Metros - Tuberia Diéme;ro 5")
Lavado De Postes Semaféricos T2 (L=8.5 Metros - Tuberia Diametro 8”), O Para Postes Con

58 | Camara De Video Deteccion Tipo T3 ( L = 6 Metros - Tuberia Diametro 6”), Tipo T4 (L =8 UN
Metros - Tuberia Diametro 8”), Tipo T5 (L = 8 Metros - Tuberia Diametro 8”)

59 | Pintura en via de Postes del tipo T1 UN

60 | Pintura en via de Postes del tipo T1X UN
Pintura En Via De Postes Semaférico T2 (L=2.5 A 6.5 Metros - Tuberia Diametro 4”) O Para

61 | Postes Con Camara De Video Deteccion Tipo T1( L = 8 Metros - Tuberia Diametro 4”) Y Tipo T2 UN

(L =12 Metros - Tuberia Diametro 5”) Y Tipo T6 (L = 6 Metros - Tuberia Diametro 5”)

Pintura En Via De Postes Semaférico T2 (L=8.5 Metros - Tuberia Diametro 8 “) O Para Postes
62 | Con Camara De Video Deteccion Tipo T3 ( L = 6 Metros - Tuberia Diametro 6”), Tipo T4 (L=8 UN
Metros - Tuberia Diametro 8”), Tipo T5 (L = 8 Metros - Tuberia Didametro 8”)

63 | Implementacion PMT, para trabajos en andén UN
64 | Implementacion PMT, para trabajos con vehiculo en calzada UN
65 | Banderero (Incluye paleta de pare-siga) Mes

Fuente: TPD Ingenieria S.A.S. a partir de Formulario 1 proceso de contratacion SDM-LP-001-2025

Para el control de los items implementados en via, se utilizan los formatos:

— TPD-F-PCO2782-03 ORDEN DE TRABAJO TERRENO TOTAL_VO
- TPD-F-PC0O2782-04 ORDEN DE TRABAJO TERRENO CORTE TOTAL_VO
—~ TPD-F-PC02782-05 BITACORA TERRENO CORTE_VO0

3. Salida de elementos que no cumplen requisitos y se categorizan como “chatarra”

Es chatarra todos los elementos que en conjunto con la interventoria se determinen que
no cumplen con las especificaciones técnicas establecidas en los documentos
precontractuales y se retiran de la via para ser trasladadas a Patio No. 4. Este proceso

se documenta en los formatos:

— TPD-F-PC0O2782-10 REPORTE INVENTARIO POSTES — ENTRADA_VO
— TPD-F-PCO2782-11 REPORTE INVENTARIO POSTES — SALIDA_VO

— TPD-F-PC0O2782-12 REPORTE INVENTARIO TAPAS_VO

- TPD-F-PC0O2782-13 REPORTE CHATARRA MANTENIMIENTOS_VO

- TPD-F-PC0O2782-14 REPORTE CHATARRA SINIESTROS_VO

Ver Anexo 8. Formatos operativos.
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17.CONTROL DE LAS SALIDAS NO CONFORMES

El control de salidas no conformes busca establecer los lineamientos para la identificacion
y control del producto o servicio no conforme, resultado de un proceso que no cumple con
un requisito, necesidad o expectativa establecida, para evitar su uso o entrega no

intencional.

Cada requisito para la ejecucién del Contrato de Obra 2025-2782 se encuentra establecido
en los anexos de especificaciones técnicas publicados en la etapa precontractual del
proceso de contratacion y, estos seran el referente para caracterizar las condiciones bajo

las cuales se debe cumplir con el servicio contratado.

Para el tratamiento del producto no conforme se deberan tener en cuenta las siguientes

consideraciones:

= Correccién
= Separacion, contencion, devolucion o suspensién de provision de productos y servicios
= Informacion al cliente

= Obtencién de autorizacién para su aceptacién bajo concesion

Las cuales deberan ser documentadas en el registro TPD-F-PM04-01. (Ver Anexo 17.

Formato control de producto no conforme).

Cuando se considere que la no conformidad puede volver a repetirse se registra como una
accién correctiva, segun lo sefialado en el procedimiento de acciones correctivas /
preventivas y se documentara en el registro TPD-F-PM03-01. (Ver Anexo 18. Formato

accion correctiva — preventiva).

Todos los productos recuperables mediante tratamiento sufren al final de la operacion una
inspeccion similar a la que les condujo a la deteccién de la no conformidad, realizada con

los mismos criterios de aceptacion o rechazo que en su inspeccion inicial.

En el plan de accién se plantean las tareas secuenciales para ejecutar la reclasificacion,
reparacion o reproceso segln sea el caso, con sus respectivos responsables y fecha de

cumplimiento.
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Estos procedimientos seran aplicados como medida de control interno, teniendo en cuenta
gue el proyecto cuenta con una Interventoria que realiza las inspecciones, verificaciones y
validaciones del servicio prestado y que se cumpla con las especificaciones exigidas por la

SDM en los documentos precontractuales y contractuales.
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18.AUDITORIAS

Se realizaran auditorias para evaluar la conformidad del plan de calidad y cumplimiento de
requisitos al 50% y 100% de ejecucion.

De cada auditoria se deberd generar un informe con los respectivos hallazgos para ser
atendidos mediante las acciones de mejora a las que haya lugar y, eliminar las no
conformidades detectadas y sus causas. Serd importante realizar el analisis

correspondiente con el fin de evitar repeticiones de no conformidades.

El informe de auditoria sera entregado a la interventoria para acreditar su realizacion con

la frecuencia sefialada.

Ver Anexo 19. Formatos auditoria.
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19.0PERACION Y CONTROL DEL PLAN DE CALIDAD
19.1.REVISION Y ACEPTACION DEL PLAN DE CALIDAD

De conformidad con lo sefialado en los documentos precontractuales, el presente plan de
calidad debera ser avalado por la Interventoria del proyecto. Este documento sera revisado
y ajustado en caso de requerirse, durante la ejecucion del contrato en razén a la dinamica

y necesidades que se generen.
19.2. IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN DE CALIDAD

El presente plan de calidad seréa socializado al personal administrativo asignado al proyecto.
De igual manera durante los procesos de induccién se indicara a los colaboradores los

procesos y procedimientos implementados para su correcta ejecucion.
19.3.RETROALIMENTACION Y MEJORA

Considerando que uno de los principios fundamentales del éxito de los sistemas de gestion
es el reconocimiento de las lecciones aprendidas, se implementaran las acciones que se
requieran para la mejora continua y la atencién oportuna de los requerimientos que exprese

la entidad.
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Anexo 10
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XO0S

Entradas del plan de calidad

Matriz de riesgos

Obijetivos e indicadores PC

Politica de calidad y BROCHURE

Matriz EDT

Formato solicitud documentacién

Formato asistencia a capacitacion
Formatos operativos

Formato control correspondencia

. Estructura funcional

Organigrama

Perfiles de cargo

Formato acta de seguimiento del contrato
Formato quejas

Formatos procedimiento compras
Plantilla informes

Formato control de producto no conforme
Formato accién correctiva — preventiva

Formatos auditoria
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1. 1SO 9001:2015. Sistemas de gestion de la calidad. Requisitos
2. 1SO 10005:2018. Sistemas de gestion de la calidad - Directrices para los planes de la

calidad.

3. Documentos precontractuales publicados en desarrollo del proceso de seleccion SDM-
LP-001-2025:

Documento Base o Pliegos Tipo SDM-LP-001-2025 - Definitivo

Estudios Previos - SDM-LP'-001-2025

Anexo 1 - Anexo Técnico SDM-LP-001-2025

Anexo 1G - Listado de intersecciones semaforizadas

Anexo 1A - Lote 3 Especificaciones Técnicas Generales

Anexo 1D - Especificaciones técnicas del componente de postes metalicos del
sistema de semaforizacion

Anexo 1D-ESP Esquemas de los diferentes tipos de postes utilizados en la red
semaforica

ADENDA 1

4. Minuta del Contrato SDM-LP-001-2025 - LOTE 3
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